INTELIGENCIA EMOCIONAL
NO TRABALHO

C



Inteligencia Emocional

UM CONCEITO EM PSICOLOGIA QUE
DESCREVE A CAPACIDADE DE
RECONHECER E AVALIAR OS SEUS
PROPRIOS SENTIMENTOS E OS DOS
OUTROS, ASSIM COMO A
CAPACIDADE DE LIDAR COM ELES.

DANIEL GOLEMAN



Como voceé se sente
durante o processo?




— Momento de reflexao

frustracao ansiedade  desmotivacao preguica

ralva WEIE impaciéncia sobrecarrega

medo angustia desespero estresse




OS SEUS SENTIMENTOS CAUSAM -

—2 Impacto fisico —>» Impacto em seu futuro

no seu corpo, metabolismo, sono, Todas as decisoes que vocé toma vém da

hormonios, digestao, etc. :
sua base emocional.

—>» Impacto no seu proposito

—> Impacto social

No seus relacionamentos pessoais e Qual € a sua contribuigcao para o mundo?

profissionais.




ey Ny

GATILHO SENTIMENTO ATITUDE/
ACAO

Quando Como estou O que eu faco quando me
algo acontece ou me sentindo? sentindo assim?
alguém faz

alguama coisa



—— EFscolhas Emocionais

SUa

escolha
emocional

ey Sy

VOCE GATILHO SENTIMENTO ATITUDE/

ACAO
seu
poder




() EQ-"

assess. predict. perform.

Autopercepgao Autoexpressao
Como eu me vejo? Como eu me mostro?

Interpessoal

Estou conseﬂuinclo desenvolver e

manter relacdes mutuomente

satiskatorios?
Tomada de decisdes
Estou conseguindo encontrar Estou acreditando que & possivel
solugdes para problemas em gerenciar as situacdes estressantes
situacdes as quais as emocdes estiio de maneira positiva?

envolvidas?



— Momento de reflexao

Qual area da sua EQ vocé

gostaria de melhorar?







ESTHER SHIRI SHANI

Obrigada!

esther@metodohadas.com

@METODOHADAS

@ESTHERSHIRISHAN




