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CONSTRUCAO
DA MARCA PESSOAL
NAS REDES SOCIAIS

PROGRAMA DE VENDAS E MARKETING ASBRAM

Fernando AVONA, MSc.
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> FERNANDO AVONA. MSc.

PAI DO PEDRO
E MARIDO DA JO




\_/
AS M

Associagdo Brasileira das Industrias
de Suplementos Minerais

> NO QUE EU ACREDITO

b

EU ESTOU PROFESSOR, MAS NAO SOU O DONO DA VERDIADI&
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HOJE PRETENDO DAR A MELHOR AULA DA MINHA VIDA! ¢
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NESTA MELHOR AULA DA MINHA VIDA, EU TAMBEM VOU
APRENDER COM VOCES E POR ISSO, ESTOU PROFESSOR.

SE EU NAO SOUBER RESPONDER UMA PERGUNTA, PODEM
TER A CERTEZA QUE VAI SER A MINHA META BUSCAR A
RESPOSTA.

NAO EXISTE VERDADE ABSOLUTA, ESPECIALMENTE NO o
MARKETING DIGITAL.

A DISCIPLINA SALVA.

O FOCO TAMBEM SALVA.



> NO QUE EU ACREDITO

O CONTEUDO DESTA AULA
VAl COMPARTILHAR
INFORMACOES COM

TODOS VOCES,

INDEPENDENTE DO
NIVEL DE EXPERIENCIA
COM AAUTORIDADE NAS
REDES SOCIAIS.
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Disciplina

Triangulo
do sucesso

Persisténcia
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ZEITGEIST
O ESPIRITO DO TEMPO









" o T—
o“":.
,.;.,70

iy ,,»v4*'4"!!’”0* *Qyow

a
l

~










> 1 MINUTO NA INTERNET 2020/2021 *.'A
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2 0 2 This Is What Happens In An 2 0 2 1 This Is What Happens In An
Internet Minute Internet Minute
f

acebook

W #0#ciallyChadd

FONTE: https://ediscoverytoday.com/2021/04/16/here-is-your-2021-internet-minute-infographic-ediscovery-trends/




> POPULACAO MUNDIAL DA INTERNET
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POPULACAO )
REDES SOCIAIS VS PAISES

FACEBOOK _ 2603000000

WHATSAPP g 2000000000

YOUTUBE 3 2000000000

CHINA ] 1439323776
INDIA 1380004385
MESSENGER 1300000000

1203000000

INSTAGRAM 1082000000

TIKTOK eooooo0000

QQ I 694000000
WEIBO L 550000000

QZONE Il 517000000

DO

REDDIT 430000000

\e

4 006000 PINd -

SNAPCHAT 397000000
PINTEREST 367000000
EUA 331002651

TWITTER 326000000

LINKEDIN [ 310000000]

INDONESIA 273523615

TELEGRAM ADDDUODDO]

VIBER 1 260000000
PAQUISTAOD 220892340
BRASIL 212559417
NIGERIA 206139589
LINE 187000000
BANGLADESH 164689383
YY.COM { 157000000
RUSSIA 145934462
TWITCH 140000000

MEXICO 128932753
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PLATAFORMAS MAIS
EFICAZES PARA OS NEGOCIOS

¥ [ © @MARTHAGABRIEL
% DE PERCEPCAO DE EFICACIA DAS PLATAFORMAS

m

o CURTA E FONTE: Hootsuite SALVE N
o COMPARTILHE! ESSE POST
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> 50 MILHOES DE USUARIOS EM...
- '—- AA's"B.'I; i|M
> 75 &&q 50 ANOS s mam " Suplomanics Minoris

38 ANos| | &

7 ANOS

FONTE: https://www.visualcapitalist.com/how-long-does-it-take-to-hit-50-million-users/



NOSSA VIDA TOTALMENTE DIGITAL

‘What'sApp
Messenger  TPRED
Tirdair M=l
[::;] Amazon Frime
DHGITAL Telegram
. Facebaok
z PERSOMAL
Skype 7 Filayliss
. Youtube
.se” Masterciass
Inztapram
SOCIA)L
Lives
L TikTok
Snapchat

Geaghe
Maps

Cabify

Hpanty
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Mebility Fashion
Travalling

Uber

EW"'E Entertainmant Office

Pay Samsung
""'._ pIT

Fame DHGITAL
MMENoe
EE = I.‘ Edugation
Bocking R
Apple Pay .,

Faypal

Hubark

PacPay

Decolar
AirEnl

Ingreiis



AGRICOLA TERRA
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POR QUE SE FALA
TANTO EM

MUNDO VUCA?
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ESTAMOS FALANDO DE UM
MUNDO VUCA HA MUITO TEMPO.

SURGIU POS GUERRA FRIA, DIANTE
DAS INCERTEZAS QUE O MUNDO
SOFRERIA A PARTIR DE ENTAO...



CARACTERISTICAS

Volatility
VOLATILIDADE

Uncertainty
INCERTEZA

Complexity
COMPLEXIDADE

Ambiguity
AMBIGUIDADE

SOLUGCOES
Vision
VISAO

Understanding
ENTENDIMENTO

Clarity
CLAREZA
Agility
AGILIDADE
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SE O POS GUERRA ERIA INDICAVA UM
CENARIO COMPETITIVO, AGIL
E AGRESSIVO,

A PANDEMIA INDICOU
UMA COMPLEXIDADE
AINDA MAIOR.



de Suplementos Minerais

SITUACOES EM QUE AS CONDICOES NAO SAO
SIMPLESMENTE INSTAVEIS, SAO CAOTICAS; NOS QUAIS OS
RESULTADOS NAO SAO SIMPLESMENTE DIFICEIS DE
PREVER, E SIM COMPLETAMENTE IMPREVISIVEIS.

SITUACOES EM QUE O QUE
ACONTECE NAO E SIMPLESMENTE AMBIGUO, E
INCOMPREENSIVEL.
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BEM-VINDOS
AO

MUNDO BANI
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O CONCEITO BANI FOI DESENVOLVIDO

PELO ANTROPOLOGO, AUTOR E FUTURISTA
NORTE-AMERICANO JAMAIS CASCIO

OBSERVOU QUE O CONCEITO VUCA ESTAVA
OBSOLETO E NAO MAIS FUNCIONAVA EM UM
MUNDO TOMADO PELA PANDEMIA.
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1980 2020
Apos a Guerra Fria. ApOos a pandemia.

Volatil ittle Fragil

Incerto Ansioso
Complexo on-linear N3ao linear
Ambiguo ncomprehensible Incompreensivel

O MUNDO VUCA EVOLUIU PARA O MUNDO BANI.

VUCA... : BANIL...

.. perdeu seu significado descritivo. ... facilita novas perspectivas.
... tornou-se inadequado para a ... descreve a situag¢do atual,
realidade atual. o estado emocional e as conexdes
casuais.




NAO E O MAIS FORTE
QUE SOBREVIVE,
NEM O MAIS INTELIGENTE.
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"QUEM SOBREVIVE
E O MAIS DISPOSTO A

MUDANCA
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wVIVO & 22:28

24 g San Remo 2

Casa 149 - 1 X 5,0kg
Casa 25-2 X 5,0kg
Casa 129 - 1 X 1,2kg

Casa 88 -1X1,2kg
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Casa111 1x1°

SN \/ENDENDO UVAS
Casa 77 - 1x 5,0kg

Casa 54 -1x1,2kg

Casa71-1x1,2kg

Casa129-1x1,2kg

PEDIDOS ENCERRADOS.
OBRIGADA PELA PREFERENCIA
Entregas amanha na parte da tarde.

Eu fiz as contas. Ontem, em apenas trés horas, minha vizinha vendeu RS 549,00 em
caixas de uvas para o Natal, no grupo de WhatsApp do condominio onde moro.

O resultado das vendas foi significativo, mas o tempo em que o estoque dela se esgotou
e principalmente a abordagem foi certeira.

Qual o segredo?

Ela usou os argumentos de escassez e oportunidade: - nao tenho muitas caixas de uvas
disponiveis, mas se vocé comprar eu entrego na porta de sua casa nesta quarta-feira.

Na sequéncia ela criou a lista com as casas interessadas. A cada confirmacdo essa lista ia
crescendo no grupo e com o numero de interessados aumentando, a ansiedade de
outros vizinhos cresceu ainda mais. Para ndo perder a oportunidade, outras casas
decidiram (por impulso) fazer seus pedidos e as vendas aconteceram em um tempo cada
vez menor, até o estoque dela zerar.

Nao é preciso ser um especialista em marketing ou em tecnologia e conhecer todas as
ferramentas disponiveis para saber vender no ambiente digital. Isso ajuda? Claro que

sim.

Mas o primeiro passo € mudar seu “mindset”, seu “modelo mental”, a maneira como
vocé pensa a venda digitalmente.

As uvas ndao podem estragar na caixa por suas crengas limitantes.

Boas vendas e Feliz Natal!



VENDA DO SEt
PRODUTO OU
DE VOCE, COMO

MARCA PE SOAL, L
DIGITALMENTE
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A INTERNET E UMA REDE DE

PESSOAS

NAO DE COMPUTADORES
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MARCAS ESTAO
VIRANDO PESSOAS
L E PESSOAS
¥ ESTAO VIRANDO
A MARCAS

NIZAN GUANAES - PUBLICITARIO
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netflixbrasil @ @NetflixBrasil - 11h

Em resposta a @DisneyPlusBR

Seja bem-vindo Disney+ < E pravocé ja
ir se acostumando: cadé a 32 temporada
de The Mandalorian?

QO 1153 11 2869 @@ 256K <2

Disney+ Brasil @ @DisneyPlusBR - 8h
Obrigado, @netflixbrasil! A gente pode
esperar pela 32 temporada de
#TheMandalorian @ assistindoa 12 e 22
juntos. Bora? «*

Q 191 11 593 Q 12K

netflixbrasil @ @NetflixBrasil - 7h
Juntos?? «« «« Melhor tirar o Baby Yoda
da sala entao.

Q 1401 112981 @ 137K <
Amazon Prime Video Brasil @ @... - 3h

Se toparem, tenho um quarto reservado
em Floripa. «+

@ M Rt

Netflix, obrigado por disponibilizar estes
filmes um dia antes do meu aniversario

. Netflix Brasil
@NetflixBrasil

NZo queria estragar a surpresa,
mas vocé merecia <3

e Bruno Gagliasso

Vocés que manjam de memes podiam
me ajudar a ser engragado igual

a Netflix Brasil. Tipo: tuita isso, Bruno,
que vai ser bom.

. Netflix Brasil
DNetflixBra

Vocé me ensina a danga
de Chiquititas e eu te mando
uns memes?

‘ © wisn Bt

Este filme esta igual fevereiro, esta
demorando demais pra chegar

. Netflix Brasil

A culpa nao é minha, é de janeiro!

netflixbrasil &
@NetflixBrasil
TEMA DE HOJE: a solidao de quem
SO consegue ver série se for maratonando

de uma vez e ndo acompanha o ritmo
dos amigos.

Fi‘.l--

kkkkk, eu sou aquele que vai
degustando aos poucos

netflixbrasil &
@NetflixBrasil

Quase um sommelier de série
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Fernando AVONA, MSc. - Voce %
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i G Ih amiga, ja me chamaram de coisa pior, relaxa!l &
Rodrigo, participante do BBB 22, fala que vai pegar o UBER durante o patrocinio ga.] cl s e
da 99.

~ Amaciante Doni #DownyNoBBB «: & @DownyBRA - 21h
#topofmind #bbb Errando nosso nome, Maiara? « «

BRUNNA GONGALVED>

N/ DN

e v & Gostei @ Comentar (—} Compartilhar q Enviar

||. 3.794 impressoes Visualizar analise
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@ A

Joao Branco do Méqui @ - Arcos Dorados

Eu ajudo a construir a marca McDonald's no coragdo dos brasileiros
| Autor do best-seller "Dé propaésito” | TEDx speaker | Colunista
Forbes, UOL, M&M e MIT Tech Review

Wharton School, University of
' Pennsylvania
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Brazil - Informagoes de contato

147.845 seguidores - + de 500 conexdes




> ...E PESSOAS ESTAO VIRANDO MARCAS. v/

EMBRESAS \
\VOC b~
REAMENTE #

SEGUE NG\ ¢
nstagram’\

@fernand&%avona
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DIGA Ai: QUANTAS EMPRESAS VOCE REALMENTE
SEGUE E ACOMPANHA COM FREQUENCIA NO
INSTAGRAM OU NO LINKEDIN?

PESSOAS PRECISAM DE PESSOAS.

PESSOAS FAZEM NEGOCIOS COM PESSOAS.
PESSOAS COMPRAM DE PESSOAS.

PESSOAS SEGUEM PESSOAS NAS REDES SOCIAIS.

POR QUE VOCE ACHA QUE O

GUILHERME BENCHIMOL (986.000 SEGUIDORES) DA XP
OU O ALE COSTA (927.000 SEGUIDORES) DA CACAU
SHOW ESTAO NO LINKEDIN?

MARCAS ESTAO VIRANDO PESSOAS E PESSOAS
ESTAO VIRANDO MARCAS.

TUDO GIRA EM TORNO DE PESSOAS.
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Esse cara do meu lado comegou a trabalhar aos 17 anos de idade, vendendo
chocolates de porta em porta. Hoje em dia tem a maior empresa de chocolates do
Brasil e ndo duvidarei se, nos proximos tempos, ndo se transformar na m: ...ver mais




> ...E PESSOAS ESTAO VIRANDO MARCAS.

2

3

Tim Cook &

13.2M
SEGUIDORES

‘ 3

v

Bill Gates [

35.3M
SEGUIDORES

’

Apple O W

7.5M
SEGUIDORES

Microsoft [

16.2M
SEGUIDORES
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> ...E PESSOAS ESTAO VIRANDO MARCAS.

Dinheiro

CEOs precisam estar
nas redes sociais?

Estudo global afirma
qgue sim.

Dessa forma, € preciso que os lideres nao so
entendam essa importancia da comunicacao
online como também sejam capazes de criar
plataformas auténticas e confiaveis, que
contribuam com os objetivos do negdcio. “Bem
feito, isso provocara resultados tangiveis e

intangiveis a organizacao’.

ia
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FONTE: https://www.istoedinheiro.com.br/ceos-precisam-estar-nas-redes-sociais-estudo-global-com-64-mil-pessoas-

afirma-que-sim-entenda-as-razoes/
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i - "
As marcas que nao virarem
creators, vao competir em

desvantagem com creators

que virarem marcas"

CO-FOUNDER & CEO, WINNIN
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1% Creators

9% Editors

90% Audience

(cc) Jake McKee & 90-9-1.com
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VAMOS NOS
TRANSFORMAR

EM MARCAS?
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King
Pr’..ce Charles

Male
TODO PLANEJAMENTO DEVE SER | e Born in 1948
FUNDAMENTADO NO CONHECIMENTO SOBRE L, N el i e L
A SUA PERSONA, BUSCANDO AJUDA-LA EM ' Ny
TODAS AS SUAS DORES.

Married twice

Lives in a castle

PUBLICO ALVO: BASEADO NA DESCRICAO i Wealthy & famous
DE UM GRUPO DEMOGRAFICO QUE VOCE

Ozzy Osbourne
PROCURAATINGIR
: Male
PERSONA: E UMA DESCRICAO SEMI-FICTICIA e Born in 1948

DO SEU CLIENTE IDEAL E SUAS DORES. ¥ . Raised in the UK

Married twice

Lives in a castle

Wealthy & famous




> PRIMEIRO: A PERSONA

E PRECISO AJUDAR
A PERSONA EM SUAS

DORES

GUARDE ISTO!
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PRIMEIRO
PASSO



\_/
AS M

Associagdo Brasileira das Industrias
de Suplementos Minerais

&ICO

_Homens, entre 28 e 35 anos

> DEFINICAO DA PERSONA

PERSO

Rafael Brito, 32 anos, solteiro

_Coordenador de marketing
de uma multinacional

_Frequenta bares, eventos
esportivos e shows
com os amigos

_Analistas e coordenadores
de empresas

_Passa grande parte do dia
conectado lendo noticlas
e nas redes soclals

_Renda mensal de
R$5.000,00 a R$7.000,00

_Tem ambic&o para ser promovido
a geréncla e ainda espera por Isso
antes de construlr uma familia.

_Com uma vida social ativa



> DEFINICAO DA PERSONA
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Sobre quem compra sua solugio

Mome da Persona Associagdo Brasileira das Industrias
Idade de Suplementos Minerais
Ezcolaridade

Sexo

0 gue sua persona faz? (Cargo/Ocupacdo)
Tamanho da empresa onde ela trabalha

Comportamento

Descreva sua persona, seus habitos, e seu dia a dia

Redes Sociais

Blogs

Andncios de midia tradicional

Quais os meios de comunicacdo usados pela Persona? Anuncios de midia digital (google adwords, facebook ads)
Email

Telefone

Qutros:

Objetivos e Degafios

Qual o objetive pessoal ou profissional desta pessoa que voce
poderia ajuda-la a realizar?

Quais dezafies impedem esta pessoa de atingir seus objetivos?

Como nossa solucdo ajuda esta persona a superar os desafios
listados?

Qal & o objetivo atual da empresa e o que seria importante para
alcanca-lo?

0 gue esta impedindo ou acelerando este processa?

Qual a percepcio do comprador a respeito da mudanca que esta
aquisicdo pode trazer a seu trabalho?

Para guem eles =& dirigem guando precizam de informacéo ou
aszseszoria profizzional?

0 gue poderia fazer esta aquisicdo se tornar desnecessaria?

Qual o tipo de experiéncia a Persona espera ao pesguisa por
mais informacies?

Cuais as ohjecies mais comuns da Persona ao seu
produte/servico/solucio?

O gue e=3a Persona mais valoriza em relacde ao seu
produto/servico/solucio?

0 gue a Persona esta tentante alcancar que ela mais valoriza?




> DEFINICAO DA PERSONA: MAPA DE EMPATIA
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Nome: Idade:

0 que
PENSA E SENTE?

0 que
FALA E FAZ?

quais sdo as DORES? quais sao as NECESSIDADES?




> DEFINICAO DA PERSONA: MAPA DE EMPATIA

Nome: _Ju.limﬂm Idade: 36 anos

Peredio gue
poas inefiighe®
de ensind &

il a programaé portee

4 conais como (‘.NT,

além de 'b]c)iﬂn:

Precisa pensar
menog €m Trabﬂ ¥
¢ relaxar um
FME-U-

OUVE?

Compra marcas
witadas a malheres
bem—suceddas,

Dudlali -
coma ina - Fﬂqumm lpunﬁ

rc.a’mumﬂm‘

0 que

como Magterchef ¢ Ty PENSA E SENTE?

flmigos
ﬁmpr‘ﬁ-ﬂﬂdﬁdm‘ﬁﬁ

Mae
bem-sucedida

0 que

(sar roupas

que dﬁmmafmm

sr.rir.:imir. £ F':"df-"

Unloriz
conforlo

e fu;.,ru

quais s3o as DORES?
Serle-se £ aifed

concliar
trabalho ¢

Pmmﬂim

quais sao as NE
Preciss e
mhmm,n'bm de
ﬂ%m méudvogias
dgeie ¢ Markeing
Dhgial
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SEGUNDO
PASSO
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PRODUZIR UM CONTEUDO DE QUALIDADE E COM FREQUENCIA
NAO E SUFICIENTE

VOCE PRECISA TER UMA ESTRATEGIA NA PRODUCAO DE
CONTEUDO, SABER EXATAMENTE O QUE SEU PUBLICO QUERE
QUEM SAO EXATAMENTE AS PESSOAS QUE TE ACOMPANHAM.

E COMO VOCE SE DESTACA NO MEIO DE TANTA
GENTE BOA? COM TANTA GENTE FAZENDO
EDICAO, TENDO EQUIPE?



ATRAVES DE UMA

BOA LINHA
EDITORIAL!



> SEGUNDO: A LINHA EDITORIAL v/
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VOCE PRECISA TER PRIMEIRO UMA LINHA PRINCIPAL.
POREM, VOCE NAO PODE TER SOMENTE UMA E SO FALAR DELA.

E FUNDAMENTAL TER PELO MENOS DUAS LINHAS
EDITORIAIS AUXILIARES, PARA NAO SE TORNAR
MONOTEMATICO, CHATO, CANSATIVO.



> SEGUNDO: A LINHA EDITORIAL v/
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A TERCEIRA LINHA AUXILIAR DEVE SER DE
HUMOR, DE UM HUMOR QUE TE APROXIMA DA SUA
AUDIENCIA.

CRIE LINHAS AUXILIARES QUE TE PERMITAM ESCAPAR DA PRISAO
QUE E SO FALAR DO SEU NEGOCIO.



SEGUNDO: A LINHA EDITORIAL
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@ 2325

& =]

A sua Bigldea Linha prindipal

Piblice Alve Bxiliar N Buxiliar 02

0 qua o tau plb oo busoa? 0 qua sle 0o buson? Gual a sua "purs-=winning™? Gual & a sua US?
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TERCEIRO
PASSO



> TERCEIRO: CRIACAO DE CONTEUDO v/
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CRIAR CONTEUDO DE QUALIDADE NAO E UMA
TAREFA FACIL E EXIGE INVESTIMENTO DE TEMPO,
DEDICACAO E TRABALHO.

ALGUNS DOS FATORES QUE DEVEM SER LEVADOS EM
CONSIDERACAO SAO:



TAMANHO E
FORMATO

ia
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COMECE COM 500 PALAVRAS,
SUFICIENTE PARA RESPONDER AS
DUVIDAS DA PERSONA E LONGO O
BASTANTE PARA SER BENEFICIADO

PELO GOOGLE, QUE TENDE A

FAVORECER TEXTOS MAIS COMPLETOS.

E IMPORTANTE VARIAR NO
FORMATO PARA MANTER SUA
AUDIENCIA ENGAJADA.

COMECE COM CONTEUDO EM TEXTOS,
MAS EVOLUA PARA VIDEOS,
INFOGRAFICOS, PODCASTS.

EXPERIMENTE NOVOS FORMATOS PARA

VER O QUE TEM MAIOR ADERENCIA
COM A SUA PERSONA.
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CONTENT =
IN A DAY "

DICA DE LEITURA: https://www.garyvaynerchuk.com/how-to-create-64-pieces-of-content-in-a-day/



https://www.garyvaynerchuk.com/how-to-create-64-pieces-of-content-in-a-day/

ESCANEABILIDADE

ia
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ANTES DE LER UM CONTEUDO, TODAS
AS PESSOAS “PASSAM O OLHO” POR
ELE PARA VER DO QUE SE TRATAE SE
VALE A PENA CONTINUAR LENDO. OU
SEJA, ELAS ESCANEIAM O TEXTO.

INTERTITULOS, IMAGENS, LISTAS E
NEGRITOS SAO OTIMOS PARA AUMENTAR
A ESCANEABILIDADE DE UM CONTEUDO
POR FUGIREM DO PADRAO DO TEXTO
CORRIDO.

NAO SE ESQUECA:

TiTULO MATADOR.
FRASES CURTAS.
PARAGRAFOS ENXUTOS.
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V 4
T I TU LO E | 80% DE ESFORCO PARA CRIAR UM BOM

TITULO E 20% DE ESFORCO

T EXTO .. PARA UM BOM TEXTO




REVISAO
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UM TEXTO CHEIO DE ERROS DE
ORTOGRAFIA PODE ACABAR COM TODA A
AUTORIDADE QUE VOCE LUTOU TANTO
PARA CONSTRUIR.

POR ISSO, REVISE TODO CONTEUDO QUE
PRODUZIR, NAO APENAS PARA ENCONTRAR
ERROS, MAS PARA VER SE ELE ESTA DE
ACORDO COM OS OUTROS PONTOS
ANTERIORES CITADOS!




*¥-, icaro.decarvalho 9h

Consultoria gratis.

A tua boa escrita vem mais de
entender as regras do
portugués ou da leitura?

Escrita boa é o resultado de uma cadeia intrincada de
coisas.

1. A primeira é leitura, é claro. Vocé Ié muitoe lé o
tempo todo.

2. Vocé precisa ler um mix de coisas. Livros técnicos
para pagar conta, literatura de qualidade para expandir
o imagindrio, poesia para alargar a criatividade,
biografias para ser tomado pelo exemplo...

3. Vocé precisa escrever muito.

4. Aprender gramatica.

5. Tempo. Ndo adianta tentar fazer isso num final de
semana. Um bom escritor precisa de, no minimo, uns
vinte anos de pratica.

® Enviar mensagem 'V -
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E PRECISO ADEQUAR O FORMATO DO
CONTEUDO E LINGUAGEM PARA CADA REDE

ADEQUAQAO SOCIAL.

ELAS SAO DIFERENTES.
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Midias Sociais explicadas

COM CAFE

Me assista
te ensinando
a fazer cafe.

bom Té aqui foto bem tirada
bebendo bebendo do meu café

- cafe, meu café. gourmet.

- Eu sou Oi, Gente. Esta & uma
in

Agqui esta uma :

selecdo de imagens J;/gr:,l’ileop?fg:;a.
f) e recipientes bonitos : pessoas que

e criativos para ST P SpaIar assim como eu,

beber café. S€u care. amam café.

Busco conhecer
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Disciplina

Triangulo
do sucesso

Persisténcia
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COMO CONQUISTAR
AUDIENCIA?



> COMO CONQUISTAR AUDIENCIA?

PACIENCIA
REPETICAO
EMPATIA

As 1 T\m

sociagao Brasileira das Industrias
de Suplementos Minerais
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DESCUBRA O “INIMIGO COMUM?” DO SEU

O INIMIGO NEGOCIO.
co M U M EM UMA DOCERIA, O INIMIGO COMUM E SER

FITNESS O TEMPO TODO. TEM MOMENTOS
QUE VOCE MERECE UMA INDULGENCIA!
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Faca uma TED
do Itau paraa XP e
ganhe um colete.

https://lyoutu.be/xRZgRQ1ma30
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CONTE UMA
BOA HISTORIA




ATRAVES DE
BOAS HISTORIAS
CONSEGUIMOS FAZER UMA
CONEXAO AFETIVA MAIS
EFICIENTE E
DURADOURA







HISTORIAS
MUDAM PERCEPCOES
E COMPORTAMENTO

HISTORIAS
E CRIAM UMA RELACAO

MAIS PROXIMA E
EMOCIONAL COM

AS PESSOAS
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“A QUESTAO NAO E MAIS O ESPACO E SIM O
INTERESSE. O GRANDE PROBLEMA TAMBEM
NAO E A FALTA DE TEMPO. AS PESSOAS
QUE FALAM QUE NAO TEM TEMPO PARA UM
ANUNCIO DE CINCO SEGUNDOS SAO AS
MESMAS QUE MARATONAM UM SERIADO O
FINAL DE SEMANA INTEIRO NA NETFLIX. E
EXCESSO DE INFORMAGCAO.” - PALACIOS

JOHNNIE WALKER - O HOMEM QUE ANDOU AO REDOR DO
MUNDO.

JOHNNIE WALKER - “THE GENTLEMAN’'S WAGER”.

https://youtu.be/S1LbomgGwb8



~ OQUEO
PUBLICO QUER?
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PESSOAS QUEREM FAZER PARTE.

PESSOAS QUEREM SER PROVOCADAS.

PESSOAS QUEREM ATENCAO.

PESSOAS QUEREM PERSONALIDADE.

PESSOAS PROCURAM SEGREDOS.

PESSOAS PROCURAM GRANDES
OPORTUNIDADES: TRANSFORME SEU PRODUTO
EM UMA GRANDE OPORTUNIDADE.

PESSOAS PROCURAM UM MENTOR-HUMILDE.

PESSOAS PROCURAM QUEM DIGA O QUE FAZER.
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EX P O N HA S UAS | ANOTA AI: SEE:ETFE;:EI'II'FE)R(;;EMPO TODO E
F RAQU EZ AS .. EXPOR SUAS FRAQUEZAS (E DO SEU
NEGOCIO) ENGAJA E TAMBEM VENDE.
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5 THE WORST PITZA'
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THAT ONE GUY

i
ON &Y% TRIP/‘D\/ISOR

§ EVER HAD INHIS LIFE

@fernando_avona

ASMM

o Brasileira das Industria
de S plementos Minerais

TRADUZINDO O QUE ESTA ESCRITO NA PLACA:

“ENTRE E EXPERIMENTE A PIOR PIZZA QUE
UM CARA DO @TRIPADVISOR JA
COMEU NA VIDA.”



https://www.instagram.com/TripAdvisor/

MARQUE OS
INFLUENCIADORES
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QUANDO FOR POSTAR ALGUM CONTEUDO QUE
SEJA RELEVANTE PARA INFLUENCIADORES,
RECOMENDO QUE VOCE OS MARQUE NO POST,
PEDINDO A OPINIAO DELES OU UTILIZANDO-OS

COMO REFERENCIA.

CASO ALGUM INFLUENCER SE INTERESSAR
PELO SEU CONTEUDO E DEIXAR UM LIKE,
ISSO JA VAI AUMENTAR BEM O ALCANCE

DE SUA PUBLICACAO.




w! VIVO 4G 23:51 7 @ % 61% @ )

< Quem viu seu perfil

(%

Acesse o resto da lista com uma conta Premium

Faca upgrade para saber quem viu seu perfil nos
ultimos 90 dias.

Reative gratis

7 h

Ricardo Amorim - 1° Gilto Ribeiro - 1°

Influenciador latino- Consultor de Negoécios |
americano mais seguido n... Vendas | Mercado Promoci...
Pode apresentar vocé a7 Pode apresentar vocé a 2
pessoas na Banco Santan... pessoas na Dextra Digital

Enviar mensa... ’ ‘ Enviar mensa...

17 h

Lessandro Cavalli Ricardo Nicodemos - 1°

A & & a =)

Inicio Minha rede Publicar  Notificactes Vagas
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VOCE E O QUE VOCE COMPARTILHA.




de Suplementos Minerais

1.

O QU E ANDAM " ' VOCE TEM CHECADO A SUA
FALANDO DE VOCE REPUTACAO ONLINE?
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e,® domingo, julho 19, 2020 CATEGORIAS -~ TOPTAGS ~ COMUNIDADE [[E¥Y © 4 ENVIE POST f v (@
e

Reputacao online: vocé tem checado a sua?

Hoje, mais do que nunca, sua reputacao online é a fonte mais segura para saberem mais sobre vocé.

0 Mora Mirazon o0

Trending Comentérios Recentes

Drive & Listen: vocé escolhe
a cidade e a radio

@ 05/06/2020

Randonautica: o app que
hackeia o seu destino?

@ 15/07/2020

Esse app transforma os
usuarios em deepfakes de
celebridades

© 08/04/2020

De fato, n&o € mais seu curriculo que classifica sua reputacéo, € o que aparece sobre vocé Burger King langa filme
: musical sobre vacas

quando alguém pesquisa seu nome no Googlel
soltando pum, dirigido por

DICA DE LEITURA: https://www.updateordie.com/2020/07/13/reputacao-online-voce-tem-checado-a-sua/



https://www.updateordie.com/2020/07/13/reputacao-online-voce-tem-checado-a-sua/
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VAMOS FALAR DE
INSTAGRAM




> FEED X STORIES

FEED

- GERA AUTORIDADE.
- DIZ O QUE VC FAZ
(SUAROTINA E
DIFICULDADES).
- PRECISA DE UM
BOM TEXTO.

- DEVE USAR
SEMPRE UM CTA.

STORY

- GERA CONEXAO E
VENDAS.

- DIZ QUEM VOCE E.
- BOM STORY E
VERDADEIRO.

- NAO PRECISA SER
TRABALHOSO: NAO
PRECISATER A LUZ
OU A FORMA

PERFEITA.

\_/
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jujubranding HEEEEN B8 -

94 publicagdes 30,9mil seguidores

Julian R + Brand Designer

& | help you stand out from the rest.
£ Designing brands with purpose.
@ Website under exploration.

5 DM me to start standing out.
jujufx.com/helloinstagram

ofelipepavani

8 PUBLICAGOES

https://www.instagram.com/juju.branding/followers/mutualOniy

383 seguindo

You want
to freelance
fulltime?

WARNING

faind of heart

Associacao Brasileira das Industrias
de Suplementos Minerais
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pepauloricardo ¢ IR K8 -

1.951 publicagdes 826mil seguidores 6 seguindo

Padre Paulo Ricardo
Seja bem-vindo ao perfil oficial do Padre Paulo Ricardo no Instagram.

padrepauloricardo.org

por rodrigosimonsen & ofelipepavani

% |

coLico

Melancdlico Colérico Fleumatico Sanguineo

8 PUBLICAGOES

’ o —
8%on
NOVENA A NOVENA A

\ O |\U|S E HOMILIA DIARIA \ ) l\UlS E ;

e



> STORIES

INDICACAO

indique um livro,
podcast,
blog, canal

L

CONTE SUA
HISTORIA

utilize de técnicas
de story-telling

Z \
BASTIDORES
documente os

bastidores do
seu negécio

PROVA
SOCIAL

coloque
depoimentos, antes
e depois e
mostre sua agenda
e negécio lotado

RESPONDA TUTORIAIS
DGV'DAS ensine algo de

compartilhar valor para a sua
sua resposta nos audiéncia
stories

L]
i
=
‘ | L
CHAMADA Quiz
PARA vai gerar uma boa

e interagcdo e aumentara
ACAO sua retenc¢do

leve o cliente para
o direct, whatsapp
ou telegram

{

licas,
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™ 3:'2%47. NoTiCIAS VIDEOS CORONAVIRUS EDITORIAS SuPoRTE opseGuranca oftrtas ) Q R » 0O O @

INTERNET E REDES SOCIAIS

THIE S

Matheus Barros | © 24/09/2022 10h44

PUBLICIDADE

O Instagram esta liberando seus Stories de 60 segundos para todos os

usuarios. O recurso estava em fase de teste desde o final do ano passado e

bet365

pela ferramenta de videos temporarios. Novos Clientes

Obtenha até R$200

visa melhorar a experiéncia dos usuarios que consomem muito conteudo

PUBLICIDADE
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Cé quer namorar comigo?

Se sim, respira

1. PRIMEIRO OFERECA CONTEUDO RELEVANTE EM VIDEO NOS STORIES.
2. DEPOIS ABRA A CAIXA DE PERGUNTAS PARA TER SUCESSO.
3. ESPALHE SEUS STORIES AO LONGO DO DIA! VOCE APARECE MAIS, PUBLICANDO MENOS.



Associacao Brasileira das Industrias
de Suplementos Minerais

franciscus ¢ (2R
917 publicacées 7,imilhées seguidores 0 seguindo
— SEJA OBJETIVO, DIRETO.

Pope Francis

"l want to walk with you along the way of God's mercy and tenderness.” (Official
Account, copyright Vatican Media)

marciaruizi3 e biabrisottikater

icaro.decarvalho  Enviarmensagem || &v [ v e

212 publicacdes 512mil seguidores 30 seguindo | TENHA UMA SOLUGAO
]

icaro de Carvalho
8 Marketing digital por apenas R$79,90 por més.

QRG

www.onovomercado.com.br

betoahe nh@fen % Enviar mensagem - v cen

89 publicacbes 96,5mil seguidores 182 seguindo

Roberto Altenhofen r USE EMOJISI

Mkt Digital&Copy

Nunca escrevi um &

Nio leio & de mkt

N&o tenho formacdo na area...

R$ 1 BILHAO em vendas de infoprodutos.
emprc.us/Li9e7z
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[eclags

Gerador de hashtags para legendas do Instagram

Consiga mais seguidores e curtidas no Instagram.

: GET IT ON £ Download on the
?‘ Google Play S App Store

Ler mais
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ENGAJAMENTO

| gl?ankjng do

RANKING DE
ENGAJAMENTO




> ENGAJAMENTO
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@ < ,; MINHA FAMILIA > :;3

Reelstemodobrodo
engajamento emrelacao
aos outros formatos?

ATENCAO PARA O
REELS 1,95%

2%

mnmnn

1,5%

1%

0,65%

TAXA MEDIA DE ENGAJAMENTO

0,5% 0,62%

BMREELS MNCARROSSEL IMAGEM B VIDEO

0%
jun21 ago21 out21 dez21 fev22 abr22 jun22

v
Fonte: Sociallnsider 2022 (, RAFAEL KISO
Base: 352.616 reels publicados entre junho 2021 e junho 2022 @r kiso
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Vantagens de ter uma ‘
Conta ComerCIal no Acesso a métricas
Instagram

©)

Insergao de
botdes
interativos

r

Possibilidade
de promover
posts
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ORGANIZACAO

@ < ,g] MINHA FAMILIA 7

Cronograma
Planejamento mensal das publicagbes
Utilize esta aba para planejar visualmente, més a més, as publicagdes da sua empresa. Yooé pode considerar aqui os posts no blog, materiais ricos, campanhas de email ete.

Quarta Quinta Domisgo

Jantiro | Conteddas Segunda

Femana 1

PLANEJAMENTO DE —
CONTEUDOS -
MENSAIS

Sequnda

Semana 1

Temana 2

Femana 3

Semana d

Semana §

Bwarta Buintay Fibado Domingo

Margo | Conteddos Sequada

Semanz 1

Femana 2

Semana 3




de Sup

> ORGANIZACAO v
AS :1.7:\M
Associagdo Brasileira das Industrias
e Suplementos Minerais
B [-

oes e Datas Comemorativas

Ago
| omasconenoctvas | b | ows comenorsbes | s |

PLANEJAMENTO DE
DATAS COMEMORATIVAS
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VAMOS FALAR DE
LINKEDIN




722 million members in 200 countries and regions worldwide

lJ4H+“'ll
United States 163“""

Europe

UK
France
Italy

52M+

Chinese Mainland

i
_ FEEEEERE

3~
&
g

Fiii it

M+
blic of Korea
1M+
+ | | Israel L
9M+!

- - 2M+
8"+ 2 “+ Tum ] Ja pa“

Colombia Hué 4M+ . l‘“+ 1M+ . IZM +
i 46M+ . o UAE Hong Kong (SAR) | | Taiwan
M+

4“+ " ] | 8"+
M+ iverts * | saudi Arabia N 2M+ I | s Philippines
INngapore
> | M+ | 5M+
Kenya 15“+ Malaysia 2“"‘

1 Indonesia | MNew Zealand

4l 11M+

South Africa .
Australia

Brazil
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Plataforma confiavel
que causa impacto

O LINKEDIN TEM MAIS DE 700 MILHOES DE
USUARIOS.

Relatorio de confianca digital da 1 a
Business Insider —~

E’ DE LONGE’ A PLATAFORMA QUE MAIS 2020 > 2019 > 2018 > 2017 | = Plataforma para geragao
CONCENTRA: / de leads B2B

+ LIDERES DE OPINIAO (17MM), , 2x
- TOMADORES DE DECISAO (46MM) 1 el
« EXECUTIVOS C-LEVEL (10 MM). = paisialies

i _ 2 a3Xx

analise de clisnte global da Hubspot = :
relatorio de marketing digital da Demand Wave Melhoria na

pesquisa de mindset do LinkedIn percepgao da marca

FONTE: Hubspot
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PERFIL CAMPEAO NO
LINKEDIN







SOCIAL SELLING INDEX
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@ < ,; MINHA FAMILIA > [ :‘

M saces navicator @ A

Seu Social Selling Index

/ \C O M Pl \N H E Principais Classificacdo do SSI do setor Principais Classificacdo do SSI da rede
SEMANALMENTE SEU " "
PAINEL SOCIAL DO B
Os quatro componentes da sua pontuagio

LI N KE D I N 21,02 | Estabelecer sua marca profissional @
77 15,2 | Localizar as pessoas certas @

de 100
16 | Interagir oferecendo insights (%)
|
25| Criar relacionamentos (3)
Pessoas no seu setor Pessoas na sua rede

Os profissionais de vendas

o coton Modootio o




SOCIAL
SELLING INDEX




1.

MANTENHA O

PERFIL SEMPRE
ATUALIZADO

MANTENHA SEU PERFIL ATUALIZADO:

PARA TER UM PERFIL CAMPEAO, ATUALIZE O
SEU PERFIL NO LINKEDIN SEMPRE QUE
HOUVER UMA NOVA INFORMACAO.

LEMBRE-SE: NUNCA ABANDONE SEU
PERFIL.




E FUNDAMENTAL
UMA BOA FOTO
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80% DAS PESSOAS REJEITAM UM PERFIL
SEM FOTO.

NA MAIORIA DAS VEZES A FOTO QUE VOCE
USA NO INSTAGRAM, NO WHATSAPP, NO
TWITTER OU NO FACEBOOK NAO SAO
ADEQUADAS PARA O SEU PERFIL NO LINKEDIN.

USE UMA IMAGEM EM QUE VOCE TENHA UMA
APARENCIA PROFISSIONAL E QUE ESTEJA
NITIDA.

ADICIONAR SUA LOCALIZACAO AUMENTA
SUA VISIBILIDADE NAS PESQUISAS EM
ATE 23X E AJUDA OS PARCEIROS EM
POTENCIAL A ENCONTRA-LO.
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FernandO AVO NA M SC aeree  Premix - Nutrindo os ciclos da
' .

. . id
Head de Marketing | LinkedIn Creator | Palestrante | Mentor | s

Professor MBA e Pds-graduacdo | Especialista Linkedin | Personal
Branding | Educacao Corporativa | Marketing Digital | Midias Sociais

Ribeirdo Preto, 530 Paulo, Brasil - Informagdes de contato

9.709 seguidores - + de 500 conexdes




2.

E FUNDAMENTAL
UMA BOA FOTO




_
ESCOLHA UMA
BOA IMAGEM

DE CAPA
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ELATEM O OBJETIVO DE MELHORAR A SUA
COMUNICACAO E DESPERTAR A CURIOSIDADE
DAS PESSOAS QUE VAO VISITAR O SEU PERFIL.

UMA DICA E POSTAR IMAGENS QUE
RETRATEM OS SEUS VALORES, QUE
TENHAM RELACAO COM VOCE OU
MOSTREM QUAL E A SUA POSTURA
PROFISSIONAL.
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Escrita Criativa Linked D
eStoryteling  TOP VOICES

Dimitri Vieira @ (ele he) - 2° m dimitrivieira.com
LinkedIn Top Voice | Escrita Criativa e Storytelling | Cofundador da

Gombo | Copywriter e Estrategista Digital | @dimivieira no

Instagram




_
USE BOAS
PALAVRAS

CHAVES
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USE PALAVRAS-CHAVES OU MOSTRE QUE
VOCE TEM UMA SOLUCAO AO MERCADO.

ISSO PRECISA SER FEITO NO SEU RESUMO E
NO SEU TITULO PROFISSIONAL.

ASSIM, AS SUAS CHANCES DE SER
ENCONTRADO POR QUEM TEM INTERESSE NO
SEU PERFIL SAO MAIORES.

NA DESCRICAO DO PERFIL INCLUIR POR
EXEMPLO: MELHOREI A RENTABILIDADE DE
MAIS DE 1000 PECUARISTAS EM TODO O
BRASIL.
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FernandO AVO NA M SC aeree  Premix - Nutrindo os ciclos da

: . d
Head de Marketing | LinkedIn Creator | Palestrante | Mentor | s

Professor MBA e Pds-graduacdo | Especialista Linkedin | Personal
Branding | Educacao Corporativa | Marketing Digital | Midias Sociais

Ribeirao Preto, 53o Paulo, Brasil - Informagoes de contato

9.709 seguidores - + de 500 conexdes




9.

ATENCAO PARAO

RES U M o O RESUMO PRECISA CONTAR SUA HISTORIA
PROFISSIONAL (STORYTELLING)

PROFISSIONAL




Laize Damasceno =
Especialista ern Conteddo Humanizado | Palestrante | Linkedln Top Voice & creator oficial | Prémio ABRADI | Mentora de Mkt p/...

MNasci em Miterdi, RJ, em 1984, e fui criada por mulheres fortes. Iniciel minha carreira na comunicagao digital em 2007.
Logo em 2008, no INCA - Instituto Nacional de Cancer, eu tive a oportunidade de repensar a forma como nos
comunicamos e nos relacionamos e aprendi a desenvolver a gentileza e empatia em situagdes dificels.

Em 2013 fundei a agéncia Angora Comunicacdo, e desde entdo empreendo fulltime. Descontinuel a Angora em 2016
para me dedicar integralmente ao MDG e 3 minha marca pessoal.

Para empresas e marcas corporativas, realizo palestras, treinamentos, aulas e projetos de contetdo (ex: publi).
Algumas empresas que |3 confiaram no meu trabalho: Unilever, IBM, Sodexo, Gartner, Algartech, 5tartse, Totvs, Google,
LATAM, Novartis, RD Station, Tegra, Sicoob, Sebrae, Galderma, Youpix, PixelShow, Tetra Pak, FIEPA, ESPM, UFF, Digital

House, entre outras.

Para marcas pessoais, realizo cursos e mentoria individual e em grupo sobre Marketing de Conteudo, Linkedin, Marca
Pessoal e Comunidades Digitais.

Conte comigo para conquistar o seu publico e aumentar sua influéncia digital por meio de um Conteddo que Gera
Confianga e com marketing gentil e humanizado.

Marketing nio é apenas sobre marcas, servicos, produtos ou eventos. E sobre relagées humanas.

Visite meu site e conhega mais sobre meu trabalho: laizedamasceno.com



_
NAO ESQUECA DA
EXPERIENCIA
PROFISSIONAL
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NA HORA DE CRIAR O CORACAO DO SEU
PERFIL, NAO MECA ESFORCOS PARA TORNA-LO
O MAIS COMPLETO POSSIVEL.

ALEM DE INCLUIR AS DATAS ESPECIFICAS

SOBRE O PERIODO QUE VOCE
TRABALHOU EM CADA EMPRESA, LISTE
DETALHADAMENTE TODAS AS

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO CARGO,
MAS PRINCIPALMENTE OS RESULTADOS
QUE VOCE CONQUISTOU, SE POSSIVEL

COM NUMEROS.




Associagdo Brasileira das Industrias
de Suplementos Minerais

. Fernando AVONA, M5c.
® Head de Marketing | Linkedln Creator | Palestrante | Mentor | Professor MBA e Pés-graduagdo | Especialista LinkedIn | Personal Branding |

. Gerente de Marketing - Seguros, Previdéncia e Capitalizacao V4
&l |tad Unibanco
set de 2000 - ago de 2010 - 10 anos

Sdo Paulo, Brasi

Reporte a Diretornia / Superintendéncia de Marketing

Equipe: 7 profissionais (Analistas)

Plano anual de marketing e construgao de budget, administrando uma verba anual de até R5 30 milhdes;
Atuacdo estratégica junto a gestores de produto, no sentido de desenvolver a comunicagio para os
diferentes publicos-alvo;

Relacionamento com grandes agéncias de propaganda, branding, marketing direto, marketing promocional e
digital para plangjamento, execugio, aprovagdo e mensuragao de campanhas, inclusive de incentivo para
canais de distribuigdo;

Gestdo de atividades ligadas a branding, endomarketing, viabilidade de patrocinios, eventos institucionais e
de relacionamento, construgdo e atuzlizag3o de sites, assessoria de imprensa, pesquisa de mercado e analise
da concorréncia internacional.

PRINCIPAIS REALIZACOES:

- Responzavel pelo plangjamento de comunicagdo e marketing de seguros e capitalizagdo no ltau Unibance,
onde administrou um budget anual de RS 30 milhdes;

- Reorganizou o kit pos-venda do seguro de automaoveis do Itad Unibanco e implantagdo de apolice
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AS RECOMENDACOES QUE SUAS
CONEXOES ENVIAM SOBRE VOCE SAO
EXTREMAMENTE VALIOSAS.

CASO VOCE NAO TENHA RECEBIDO NENHUMA

ATE O MOMENTO, ESCREVA RECOMENDACOES
PARA PESSOAS QUE VOCE TENHA
TRABALHADO.

AO CRIAR RECOMENDACOES SEM PEDIR NADA
EM TROCA, AS PESSOAS SE SENTIRAO MAIS
ABERTAS PARA RETRIBUIR AACAO.
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. Fernando AVONA, MSc.
® Head de Marketing | Linkedln Creator | Palestrante | Mentor | Professor MBA e Pés-graduagdo | Especialista Linkedln | Personal Branding |

Bertil Muller - 1° V4
Hoofd Corporate Communicatie bij Aeres.nl
Em 15 de julho de 2014, Bertil trabalhava com Fernando mas em equipes diferentes

€8) Todos os ususrios do Linkedin Ativado ()

Fernando Avona is an enthusiastic and creative marketing manager who drives the connection of marketing
activities to the positioning and branding of the company, both internally as well as externally.

Sabrina Almeida Vasconcelos - 17 /
Marketing Manager
Em 7 de fevereiro de 2012, Sabrina Almeida trabalhava com Fernando mas em equipes diferentes

€8 Todos os usudrios do LinkedIn Ativado ()

O Avona & uma pessoa que gqualguer um gostaria de ter em seu time. Comprometido e eficiente, sabe
trabalhar muito bem em equipe. Motiva as pessoas e tem um excelente conhecimento sobre o assunto que
esta envolvido. E uma pessoa bem humorada e estd sempre pronta para assumir novos desafios.

Ana Luisa Bartholo [ - 1°
Head of Marketing | Growth Marketing | Marketing of Services | B2E | 5trategy and Implementation
Em 24 de novembro de 2011, Ana Luisa trabalhava com Fernande na mesma equipe
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LISTE PELO MENOS 5 DELAS EM SEU
PERFIL E DEIXE QUE SUAS CONEXOES
AVALIEM VOCE.

ASSIM COMO AS RECOMENDACOES, VOCE NAO
PODERA SE AVALIAR, APENAS CRIAR A LISTA.

PARA GANHAR PONTOS EM SUAS HABILIDADES,
UTILIZE UMA ESTRATEGIA SEMELHANTE A
UTILIZADA PARA GARIMPAR NOVAS
RECOMENDACOES. VISITE DIVERSOS PERFIS E
COMECE A LISTAR AS PRINCIPAIS HABILIDADES
DE SEUS CONHECIDOS QUE SEJAM
VERDADEIRAS.




. Fernando AVONA, MSc.
Head de Marketing | LinkedIn Creater | Palestrante | Mentor | Professor MBA e Pas-graduagdo | Especialista Li...

Competeéncias (Fazer teste de cnmpeténcia)

B Vocé atingiu o limite de 50 competéncias

Marketing Strategy

. Fecomendada por Camilo Barros e mais 7 pessoas especializadas nesta competéncia
. Recomendada por 2 colegas na CRV EBrazil

== 57 recomendagdes de competéncias

Marketing Communications

. Recomendada por 2 colegas na CRV Brazil

== 55 recomendacgdes de competéncias

Estratégias de marketing




SIGA EMPRESAS,
PROFISSIONAIS E

FACA PARTE
DE GRUPOS
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E FUNDAMENTAL FAZER PARTE DE
GRUPOS SOBRE ASSUNTOS QUE SEJAM
PERTINENTES A SUA ATUACAO.

PARTICIPE DE DISCUSSOES CONSTRUTIVAS
SOBRE TEMAS QUE VOCE CONHECA E QUE
DESPERTEM O SEU INTERESSE.

ESSE TIPO DE CONVERSA TE AUXILIARA A
GANHAR VISIBILIDADE, ALEM DE AJUDA-LO A SE
POSICIONAR PERANTE OUTROS PROFISSIONAIS

DA AREA.

OUTRA DICA PARA FICAR ATUALIZADO NO QUE
ACONTECE NO MERCADO E SEGUIR O PERFIL
DE ALGUMAS EMPRESAS E PROFISSIONAIS
QUE SEJAM REFERENCIA EM SEU SEGMENTO.




10.

CUSTOMIZE

CONVITES PARA
NOVAS CONEXOES

ASMM

dSI

QUANDO FOR SOLICITAR UMA NOVA CONEXAO,
CERTIFIQUE-SE DE SE APRESENTAR
DEVIDAMENTE (COM UM CONVITE

CUSTOMIZADO) E DEIXAR CLARO POR QUE
VOCE DESEJA FAZER PARTE DA REDE DE
CONTATOS DA PESSOA.

ISSO AUMENTA SUAS CHANCES DE SER ACEITO.
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ESSE E UM DOS SEGREDOS MAIS
IMPORTANTES PARA O BOM USO DO
LINKEDIN: NAO MENTIR NUNCA, EM

MOMENTO ALGUM.

A SUA MENTIRA MAIS CEDO OU MAIS TARDE VAI
SER DESCOBERTA E, NO LUGAR DE
PROPORCIONAR UM CRESCIMENTO

PROFISSIONAL PARA VOCE, DIMINUIRA A SUA
CREDIBILIDADE NO MERCADO.
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CONTEUDO PARA O
LINKEDIN




OCEANO AZUL

PARA A PRODUCAO DE CONTEUDO.



m Q, ZOOTECNISTA " Ll ®
Inicio Minha rede

iagas Mensagens i 3 S Recruiter

—

| ( Conexdes v ) ( Localidades ~ ) ( Empresa atual ~ ) | (: Todos os filtros )

ca de 26.000 resultados
Andncig eee

Cassiano Roberto Pelle - 2° Stay informed on digital experience news and
Zootecnista trends

Ribeirdo Preto, 5P

Anterior: Zootecnista na DeltaGen ° arcxp

Rudi den Hartog, Carldo da Publique e 139 outras conexfes em comum

Vinicius Ramos - 2° [ Fernando, fique por dentro das Ultimas
estatisticas da organizacdo Arc XP

Zootecnista

Torrinha, SP
Atual: Zootecnista na Sitio sdo Benedito

== Antonio Chaker El-Memari Meto, Fabiano Mota.". e 13 outras conexdes em comum

Waldyr Angelo Foresti Junior - 2°
Zootecnista

laboticabal, 5P

Atual: Zootecnista na Profissional Autonomao

& Fabiano Tito Rosa, André Ferreira Nascimento e 6 outras conexdes em comum

Roberta Junqueira Fantini - 2°
Zootecnista Trainee | Grupo Gasparim
Presidente Bernardes, 5P

Atual: Zootecnista Trainee na Grupo Gasparim

== Davi B. Araujo, Juliano Sabella e 43 outras conexées em comum

Larissa Vargas - 2°
Zootecnista
Jaboticabal, SP




m Q PECUARIA

| ( Conexdes ¥ ) ( Localidades ~ ) ( Empresa atual ~ ) | ( Todos os filtros )

Cerca de 221.000 resultados

i

Francisco Camacho - 2°

Diretor presidents na LFPEC - Pecudria Profissional
Cuiaba, MT

Competéncias: Pecudria

Carldo da Publique, Fabiano Tito Rosa e 28 outras conexdes em comum

Thiago Parente - 2° [
CEQ iRancho - Tornando 2 pecudria mais lucrativa e sustentavel
Goidnia, GO

== Agricio Silva Neto, Alexandre Borin Cardoso e 81 outras conexbes em comum

Gilberto De Camargos - 2°
Diretor de Pecudria

Piracicaba, SP

Atual: Diretor de Pecuaria na JHS Alimentos

== Delair Angelo Bolis, Viviane Gonzalez e 55 outras conexdes em comum

Adriano Saraceni Bandeira - 2°

Diretor Operacional de Pecuéria no Confinamento Santa Fé
530 Paulo, 5P

Atual: Diretor de Pecudria na Confinamento Santa Fé

== Carlos Eduardo Gongalves, Jamile Maruchi e 28 outras conexées em comum

Kennedy de Oliveira Alves - 2°
Diretor na Biox - Pecuaria Moderna
Goidnia, GO

Inicio Minha rede iagas

—— A

Atual: Diretor na Biox - Pecuaria Moderna - FORNECER SOLUGOES TECNICO GERENCIAIS E CERTIFICAGAQ

Mensagens

[
-

Notific, = S 3 Recruiter

Andncio s
Receba as dltimas vagas e noticias do setor

Fernando, explore oportunidades
relevantes na organizacdo Phibro Animal
Health
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— ULTIMAS  MERCADO PREMSOS  ANUNCANTES  AGENCIAS  PROOUTORAS  MIDAA  DIGITAL  OPINIAD  PROPCASTY

Perfis pessoais no LinkedIn viram extensao
do marketing

e e

£ Facetoor W Twes Metician / Digital AnSer e Fvosimeo

O Linkedin 58 transionmod eim Jlgo que val 48 de um meco curriculo ou pigina cam histdeico
profissional, Os petfia na rede se transformaram em espelhos das empresas. As pignas

PRSSORS Vit aram £xtensio do ProOPOo mavketing das companhilas & j& hd esiratdplas focadss
direta e iIndiretamenite na rede.

O case do Migun este ano é embillerndtico, Algurs colaberadares - principaimento da
COMUNICALS0 - AConaram aas seus nomes o sobrencme Do Méqul®
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a segmentacao e um
elemento fundamental

ou val ou voa

Numero de usuarios que interagem
com o feed do LinkedIn cresce

T 50%

acadaano

Milhdes de profissionais
criam mais de

130 mil

artigos a cada semana
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UMA BOA MANEIRA DE SEMPRE MANTER O SEU
PERFIL NO LINKEDIN ATRATIVO E ESCREVENDO
E PUBLICANDO ARTIGOS DE ASSUNTOS
QUE VOCE DOMINA E QUE SEJAM
RELEVANTES PARA QUEM RECEBER.
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nser honesto
SERIA HONESTO SO POR

e P e BN

< Enviar ostei Comenta Comparti Enviar Il 4 ® @ oo1/026
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CONTEUDO DE

”, | OS CONTEUDOS COMPARTILHADOS POR
F U N c I O NARI Os FUNCIONARIOS (OU SOCIOS!) TEM O DOBRO
DA TAXA DE ENGAJAMENTO DOS
E Séc I OS " COMPARTILHADOS POR UMA EMPRESA.
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USE NO MAXIMO 3 HASHTAGS (NO CORPO
DO TEXTO) DE SUAS POSTAGENS.

POSTS COM LINKS EXTERNOS POSSUEM
UM ALCANCE BEM INFERIOR.

DIVIDA O SEU TEMPO EM 50% FAZENDO
POSTAGENS E 50% FAZENDO COMENTARIOS EM
OUTROS PERFIS (BEST COMMENT).

RESPONDA TODOS OS COMENTARIOS E
FIQUE ATENTO AOS SENTIMENTOS DAS
PESSOAS.




> ATENCAO!

w VIVO 4G v @ 70% mm
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<> OlaFernando, tudo bem?
Chega de chorar. E hora de avangar. Que
tal uma consultoria gratuita com quem ja
investiu mais de 3 milhdes em

publicidade online em 20207?

'ANTES DE

CASAR
TEM QUE

@fernando_avona

Associacao Brasileira das Industrias
de Suplementos Minerais

Hoje resolvi contar.

Ao longo do dia recebi onze e-mails de vendedores querendo me oferecer um produto
fantastico ou uma solugao inovadora.

Pelo direct do Linkedin foram mais quatro. Um deles foi esse ai, que apaguei o nome
e o avatar para preserva-lo.

Pois € meu irmao, a concorréncia ta “braba”!

Nada contra os vendedores, pelo contrario. Eles sdo o motor de toda a empresa,
girando para bater a meta do més.

Sou do marketing, conhegco bem as dores dos ver]dedores e nao tenho duvida: se nao
vendo (diretamente), tenho que ajudar a vender. E do jogo.

O problema nao sao os vendedores, mas a abordagem. Ela vem direta, seca. Um
gancho de direita no rosto, logo depois de aceitar uma conexao para ampliar o
network pelo Linkedin.

N3ao sé no Linkedin, mas especialmente nele, nhunca, jamais, faga
uma oferta logo que alguém aceitou seu convite. Construa sua
autoridade no setor que atua e aumente seu relacionamento aos
poucos.

Antes de casar, tem que namorar. Antes de namorar, tem que conquistar. Por favor,
nao pule etapas!



> ATENCAO!

21:01
2 Mensagens A NI
Marketing Estratégico Digital
MARKETING@premix....
RES: Marketing Estratégico Digital
Para:

Prezado Marcio,

8
Boa tarde. Y
\
N&mome 0 nao Pﬁg sentido uma
apre$entacao, pois internalizamos toJo o

trabalhd de marketing, através da criagao de

\ 4
\ /
\ cess?ara vzﬁ e fara a 7
/
? N £l /7/
&

Atenciosamente,

Fernando Avona-;, (' ]

Gerente de Markgting x,‘ ~~
Escritério Gerflral ¥

Boatar;ie, 4 7S . \

Sou respopé\ylel pelo setor de
Atendinpénto Comercial da AgénYja de
Markeéting estratégico

e@rernanaoravona
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- Mais amor, por favor.

Se vocé quer vender algo, vou repetir: - Mais amor, por favor.

Sou do marketing e todos os dias recebo incontaveis e-mails de vendedores,
querendo me oferecer um produto fantastico ou uma solugéo inovadora. Ja falei sobre
iISSO por aqui, nessa semana.

Esse e-mail na imagem do post foi um deles.

Quando a abordagem ¢ interessante e principalmente empatica, mesmo que eu néo
tenha interesse em evoluir para uma reuniao, sempre respondo com respeito. A prova
ta ai, na minha resposta.

Talvez pela ansiedade do “sim” e a frustracao com o “nao”, percebo
que cada vez mais vendedores simplesmente ignoram a resposta do

seu prospect e partem pra outra abordagem, sem dizer mais nada.

Vamos, la, preste atencao. Mesmo com seu “nao”, responda,
agradeca e coloque-se a disposicao para falar em outro momento.

O mundo gira e o0 “nao” de hoje € o seu “sim” de amanha.

Nao quebre a o vidro da empatia. Ele é fragil!
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SEM IDEIAS
PARA CONTEUDO?
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(('O D) 'ruA:“ i:’::,c Q New Search Help & advice ~ What's New ign in Upgrade to Pro
=
Wr }ﬁ%\

Discover what people are asking about...

Enter a topic, brand or product Use 1-2 words for best results

68 United Kingdom s English

DICA DE SITE: https://answerthepublic.com//
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ASWER THE PUBLIC
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RESULTS FOR ARCHITECTURE (TOP) QUESTIONS 80 PREPOSITIONS 56 COMPARISONS 40 ALPHABETICALS 208

¥ Download CSV

RELATED 8
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DICA DE SITE: hitps://answerthepublic.com//
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RESULTS FOR ARCHITECTURE (TOP) QUESTIONS 80 PREPOSITIONS 56 COMPARISONS 40 ALPHABETICALS 208

¥ Download CSV

RELATED 8

architecture 208 alphabeticals

a Image b ‘ Image c Image
« architecture apprenticeship « architecture books » architecture courses

= architecture and morality = architecture building = architecture competitions

» architecture art « architecture blog « architecture career

« architecture and design « architecture background = architecture cv

 architecture artists « architecture bath « architecture courses uk

« architecture apps « architecture blueprint = architecture cambridge

. cture assoclation = architecture building blocks « architecture courses online

« architecture and design scotland « architecture books for beginners « architecture collage

: S -]

« architecture degree « architecture edinburgh « architecture foundag
« architecture design  architecture elevation « architecturg

_ orohitectics droioo  arshitoctiicos cndos oo e on onds _ bt

DICA DE SITE: hitps://answerthepublic.com//
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H - architecture-en-gh-suggestions-2020-07-10t06_47_40z - Excel = -
Arguivo Pégina Inicial Inserir Layout da Pagina Férmulas Dados Revisdo Exibir Qo que vocé deseja fazer... P+ Compartilhar
-] - - = (= | ; 13 -
D & Calibri S A A === %‘QuebrarTactoAutomaticamente Geral - - 24 o EEED X IEI 2 %Y p
Ey - _ re &= B >
Colar < NI S- - M. A === Mesclar & Centralizar = > 04 000 (38 _,)0'3 Forrr.la.tagﬁo Formatar como Estilosde  Inserir Excluir Formatar } CIa;sificar Loca.lizare
= Condicional ~ Tabela ~ Célula ~ = < < — 7 eFiltrar = Selecionar ~
Area de Transf... Fonte [F] Alinhamento [P Nimero [P Estilo Células Edigdo »
Al &7 2 architecture - en Suggestions - Created: 10-07-2020 ~
A B C D E F G H ] K L [\ N o] P Q R 5 T U~

1 |arch|‘tec‘tt._}e - en Suggestions - Created: 10-07-2020
2 |Modifier Type,Modifier,Suggestion

3 |guestions,can,can architecture be done by taking commerce
questions,can,can architecture make you rich
questions,can,can architecture be copyrighted
guestions,can,can architecture solve social problems
questions,can,can architecture heal

questions,can,can architecture be an emancipatory project
9 |guestions,can,can architecture surat

10 |guestions,can,can architecture change the world

11 |questions,will,will architecture be replaced by ai

12 |questions,will,will architecture be in demand in the future
13 |questions,will,will architecture exist in the future

14 |questions,will,will architecture become obsolete

15 |questions,will,will architecture be automated

16 |questions,will,will architecture grow

17 |questions,will,will architecture have scope

18 |questions,will,will tatton architecture

19 |questions,where,where architecture elements are applied
20 |questions,where,where architecture started

21 |guestions,where,where architecture came from

IS

(== = VR ]

architecture-en-gh-suggestions-

Pronto
H je, Digite aqui para pesquisar Is] =} e m H';

DICA DE SITE: https://answerthepublic.com//
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@ AISOASked 3 free searches left until 2310.2022 m FAQs Pricing Help Contact Login

Find the questions
people also ask

Enter a question, brand or search query

Or upload CSV Search

Standard search depth W

Q e.g. 'key

Portuguese

Get unparalleled insight into search intent with live,
geo-specific “People Also Ask” questions.

Map relationships between topics visually with generated
graphs and export data in bulk CSVs.

<G> AlsoAsked.com product tour

DICA DE SITE: https://alsoasked.com/
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Google

Alertas

Monitorar a Web para ver conteddo novo e interessante

ARQUITETURA

Isso criard um alerta de e-mail para avona.fernando@amail.com.

Criar alerta Mostrar opgiies -

k=

NOTICIAS
A importéncia da arquitetura para as instituigdes de salde

E a arquitetura & fundamental para que isso ocorra. Segundo o escritorio Painel Arquitetura, o remanejo da
estrutura arquiteténica nesse momento €

Arquitetura do leste europeu: o simbolismo das bibliotecas modernistas soviéticas

Projetado pelo arquiteto croata Andrija Mutnjakovic em 1982, formalmente, o edificio da biblioteca é composto
por massivos volumes de concreto ...

8 astros do rock que j& se aventuraram na arquitetura e no design

Listamos abaixo algumas estrelas do rock'n'roll que colaboraram, de alguma forma, para o universo da
arquitetura & do design. 3 min de leitura

15 misicas de rock inspiradas na arquitetura

DICA DE SITE: https://www.google.com.br/alerts
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GOOGLE TRENDS
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Santos x Athletico-

PR Atléti

Ucrani Suica x Republ|

Norueg Ucrania x Escogo |

Suica x Republica

Tehed Ucrania x Escocia

Argentina Corinthians Feminind  Alisha Lel Furacao Orlando

DICA DE SITE:
https://trends.google.com/trends/hottrends/visualize ?nrow=5&ncol=5&pn=p
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= GoogleTrends  Pesquisar

® PECUARIA

Termo de pesquisa

+ Comparar

Brasil - Ultimos 12 meses Todas as categorias ¥ Pesquisa na Web

Interesse ao longo do tempo

Interesse por sub-regiao Sub-regidg,

DICA DE SITE:
https://trends.google.com/trends/hottrends/visualize?nrow=5&ncol=5&pn=p




GOOGLE TRENDS

= GoogleTrends  Pesquisar

® PECUARIA

Interesse por sub-regiao

‘!‘

Assuntos relacionados Emascensio v ¥ <
1 Senador Canedo - Cidade em Goias
2 Ana Castela - Artista musical

3 Cataldo - Municipio em Goias

DICA DE SITE:

https://trends.google.com/trends/hottrends/visualize?nrow=5&ncol=5&pn=p
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Subregifo v ¥ <> &
1 Goias

2 Tocantins

[¥5]

Rondénia

4 Mato Grosso do Sul

5 Mato Grosso

Mostrando 1a 5 de 27 sub-regides >

Pesquisas relacionadas Em ascensdo

1 pecuaria goiania 2022

2 pecuaria 2.0

3 pecuaria de goiania 2022
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Inscrigdes

= 2YouTube ~ &
(R  Inicio
@  Explorar ‘ Em alta
g Shorts '
AGORA MUSICA JOGOS FILMES
1

DESVENDEI 24 MITOS DO ALBUM DA COPA EM 24 HORAS!

P Anninha @ 573 mil visualizagdes + had 1 dia
=]  Biblioteca G s .

0101 ' Bem- Vindos a mais um video video do canal'! Comentem o que acharam, vou ler todos os comentarios!!
* Redes sociais Instagram: https//

n— sww.instagram e WinCE s/ TikTok
Historico www.instagram.com/annaclarario: ikTo

@

[»]  seusvideos

es

(O Assistir mais tarde CPN SEASON 8 €2 GRANDE FINAL DIA 1 @ DOLLARS - NOISE -

CRIAS @

5  Videos marcados co..
NOBRU @ 7

+ Transmitido ha 23 horas

tub

nobru Me siga no twitter: https://twitter.com/nobru...

LINK PARA SER M
instagram: https://

ww.instagram.co

INSCRIGOES

e Erlon Labatut
e BConnected

2#*  Pitus pelo Mundo

"l

= >. HAMMER JAM s Here! Don't Sleep On It! Clash Of Clans Official

hof Clans @ 5,1 mi de visualizagGes - ha 18 horas

Village building and upgrade

@ Pedro Avona Gamer

@ Procurar canais

EXPLORAR Shorts em alta

DICA DE SITE: Youtube > Canto superior esquerdo > Explorar > Em alta



WHATSAPP (BANCO DE IDEIAS)
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Famous Campaigns no LinkedIn:
#advertising #marketing...

fficiency in creative advertising 7

https://www.linkedin.com/pc)’
ouscampaigns_advertising-
marketing-graphicdesign-act
6975658988151439361-_i007
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utm_source=share&utm_m
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POR QUE E TAO
DIFiCIL COMECAR A
PUBLICAR?



1.

PORQUE VOCE NAO
TEM UM PROCESSO

ALINHADO A UMA
ESTRATEGIA DE

MARCA PESSOAL.




2.

PORQUE VOCE NAO
CRIOU O HABITO DE
PUBLICAR
E PRECISO TER
PLANEJAMENTO E
ORGANIZACAO.




4 MOTIVOS

QUE AUMENTAM O SEU
MEDO DE PUBLICAR

NAS REDES SOCIAIS

de Suplementos Minerais



1.

MEDO DO
JULGAMENTO

FEAR OF OTHER PEOPLE’S OPINION (FOPO)




2.

MEDO DO
CANCELAMENTO

FEAR OF OTHER PEOPLE’S OPINION (FOPO)
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PERFECCIONISMO
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FALTA DE IDEIAS
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O QUE VOCE
PERDE COM ISSO?



> O QUE VOCE PERDE COM 1SS0O? \y

1) AUMENTO DAS ABORDAGENS DE POTENCIAIS INVESTIDORES.

2) CRESCIMENTO DO N° DE CLIENTES QUE ENTRARAM POR MEIO DE
CONTATO DIRETO E NAO APENAS PELO COMERCIAL OU ATRAIDOS POR
CAMPANHAS DE MARKETING.

3) AUMENTO DO RECONHECIMENTO DA MARCA PESSOAL E EMPRESARIAL NO
MERCADO (BRAND AWARENESS).

4) CONVITES FREQUENTES PARA PALESTRAS PRESENCIAIS E ONLINE.
5) DEMANDA POR MENTORIAS PARTICULARES.

6) CRESCIMENTO DE CONVITES PARA PARTICIPACAO EM PROGRAMAS OU
ENTREVISTAS.



> NAO ESQUECA! w

de Suplementos Minerais

1. CONECTAR
2. GERAR CONTEUDO
3. INTERAGIR
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O QUE IMPORTA
E CONSTRUIR A
SUA AUDIENCIA.

NAO IMPORTA O QUE VOCE VAI FAZER,
IMPORTA QUANTAS PESSOAS ESTAO )
DISPOSTAS A TE OUVIR.

A
p’ A
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AS PESSOAS
NAO COMPRAM O SEU PRODUTO.

ELAS
COMPRAM
VOCE!
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COMPRAR VOCE E UM DOS GATILHOS
MENTAIS DA NEGOCIACAO QUE E:

O PRINCIPIO DA
AUTORIDADE!
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POSICIONE-SE COMO UM

ESPECIALISTA
NA SUA AREA!
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AS PESSOAS SAO
BOMBARDEADAS DE OFERTAS.

VENDA IDEIAS!
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AS PESSOAS SAO
BOMBARDEADAS DE OFERTAS.
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CORAGEM E A
RESISTENCIA AO
MEDO, DOMINIO DO
MEDO, E NAO A
AUSENCIA DO MEDO.

MARK TWAIN - ESCRITOR NORTE-AMERICANO



AL E A COISA MAIS
MPORTANTE PARA QUEM
RODUZ CONTEUDO’?




DAR AS PESSOAS
EM/SUAS

JOCE TER SUEESSQ NA
NSTRUCAO DE SUA MARCA
{ ) { APESSOAL!




AVONA, MSc. -
om/in/fernandoavona

@mariajoanamkt
(O (16) 99600-62
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MINHA GRATIDAO A
ASBRAME A
TODOS VOCES!

PROGRAMA DE VENDAS E MARKETING ASBRAM

Fernando AVONA, MSc.
m linkedin.com/in/fernandoavona

@fernando_avona




