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Respeite a SUA histéria.

#SomosAlpaca

Miguel Cavalcanti @mcavalcanti @alpaca.mktg
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Y\ ALPACA

#SomosAlpaca

A coragem e a auddcia para
construir a MARCA que a sua
histéria e o seu propdsito merecem.

Miguel Cavalcanti @mcavalcanti @alpaca.mkig



Y\ ALPACA

Decisdo:

Esse vai ser o melhor ano da
minha vida.
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e Poucos clientes
* Processo de vendas longo, complexo e caro
* Com a estratégia correta, o LTV é alto

* Ciclos de precos multi-anuais
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* Ser um excelente consultor.. E bem diferente de..
* Ter uma excelente empresa de consultoria
* Processo de vendas longo, complexo e caro
* Vendas baseadas em autoridade

* Vender sem vender

* Venda errado, e tenha muita dificuldade em
entregar resultados de verdade
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Muito similar para quem
vende, no agro, produtos e
servicos premium.
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* Qualidade, diferenciacéio, conceito no agro

* Vendas baseadas em autoridade

* Vender sem vender

* Poucos clientes

* CAC e CPV adltos

* Processo de vendas longo, complexo e caro

* LTV (potencialmente) alto, com a estratégia correta

e Muito diferente de venda de commodities
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Cuidadol

A "estratégia” CDC de
encontrar clientes no agro.

Miguel Cavalcanti @mcavalcanti @alpaca.mkig
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* Ciclo de precos, poucos clientes CDC

* Escassez de clientes

* Pressa (desespero) para fazer uma venda

* Vende para qualquer um

* Atrai clientes ruins (de todas as qualidades)

e Poucos resultados, sem vitrine, sem boca a boca

* Baixa recompra

* Néo pode investir na melhoria do produto

* Menos faturamento, menos lucro, menos entusiasmo
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* Né&o tem acesso as melhores estratégias

* Acdes de marketing aleatérias, sem estratégia

* N&o tem circulo de confianca

* Néo tem mentores

* Né&o tem rotina de acdes estratégicas

* Néo tem acompanhamento

* Néio tem embalo

* Menos clien’res, menos vendas, menos entusiasmo

* Poucos e piores clientes => Pior negécio
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Qual é o plano inevitavel?
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Principios Alpaca.

Miguel Cavalcanti @mcavalcanti @alpaca.mktg



Y\ ALPACA

Querer e néo precisar,
querer e néo implorar.



Y\ ALPACA

Represente, trabalhe, se
apresente pela sua marca,
seu nome, sua histoéria.
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9\ Definicéo Alpaca de marca forte

* Mais vendas
* Preco certo
e Melhores clientes

* De forma consistente, com viséo de longo prazo.



Y\ ALPACA CHAMADO
CORAGEM

A SORTE FAVORECE OS CORAJOSOS

O erro inaceitavel

de um comandante.  Rryan
- HOLIDAY

AUTOR DE 0 EGO E SEU INIMIGO

Miguel Cavalcanti @mcavalcanti @alpaca.mkig
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Y\ 3 perfis, apenas o terceiro serve

*E, mas ndo parece ser
* Parece ser, mas ndo é

*E e parece ser
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"Primeiro as pessoas
compram o que vocé faz,
com o passar do tempo,

compram quem voceé é.
Dan Kennedy

Miguel Cavalcanti @mcavalcanti
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Todos os dias, cresca as duas
listas mais importantes da
sua marca.
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?\ Sou pago em diversas moedas

* Dinheiro (é claro)
* Extras

* Usar meus talentos

* Satisfacdo pessoal e profissiona
* Essenciais

* Aprendizados

* Relacionamentos

* Novas oportunidades
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Avido néo cai por apenas um motivo..

A
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Eu tive gota (goto..)

* Uma bencéo
*1% pior, a cada dia
* Minha identidade
* Os conselhos que me deram?
e Ataque a minha identidade
* Como eu faco as coisas

* Pesquisa, ir a fundo, entendimento, acéo



£ L A coisa mais

importante a
fazer se vocé
estd num buraco
é parar de cavar.

Warren Buffett




L€ Se vocé estd
atravessando
o inferno...
Néo pare.

Winston Churchill
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* Vocé é o que vocé faz.

* Qual é a sua identidade?
* Como vocé se vé?
* Como sua equipe te vé?
* Quem vocé quer ser?

« Como vocé quer ser visto e lembrado?
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e Conforto no desconforto

e Sorrir para a dificuldade

* Ndo damos “piti”, ndo reclamar

e Orgulho de aguentar o que ¢ dificil
* Reflexéio: Qual é a sua identidade?



k€ Torna-te
quem tu
es.

Friedrich Nietzsche
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Sistema + Ambiente

\

* O que estd facilitando, estimulando o errado,
mesmo que silenciosamente?

e A ocasido faz o ladréo

* Serve para vocé, equipe, etc.

A ocasido (também) faz o campedio.

e Fazer o certo ficar fdacil e o errado ficar dificil.
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 Sistema + Ambiente

* Muito mais importante do que motivacgéo
* Ambiente que seja impossivel falhar
* Se torne 1% melhor todos os dias

*E ndo 1% pior..
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Projeto 260 (Porque funcionou?) ‘

*260 = 52 x 5

* Muito e pouco ao mesmo tempo (falhe 105 dias)
* Sistema

* Rotina, hordrios
* |dentidade

* Comigo

* Com quem me segue

* Com meu filho
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Projeto 260 (Porque funcionou?) ‘

* E como vocé pode usar.
* Treinador (ndo estava sozinho)
e Compromisso comigo mesmo (gota)

* |dentidade (eu aguento, eu néo falto, eu néo
reclamo, nem dou desculpas)

* Visdio de longo prazo (2.600 dias treinados na
década)

» Contagem publica (mais caro falhar e inspiracéo)
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Cédigo de Cultura - Valores Cenfrais‘

e Crescimento, Conhecimento
e Comunidade, conexéo
* Positividade, entusiasmo, esperanca

* Integridade, verdade
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4 objetivos didrios

e Servir
e Evoluir
e Curtir

e Semear
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Edge: como lidamos no fio da navalha

* Ndio fugimos, enfrentamos de forma serena, de
cabeca erguida

* Néo trabalhamos com ameacas

e Agimos e decidimos com coragem, ndo por medo
* Néo damos "piti"

* Fazemos o que é certo, sempre

e Serenidade na tempestade

e Confortdavel no desconforto
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TREMA

COMO OS
NAVY SEALS
LIDERAM

EVENCEM

JOCKO WILLINK :
E LEIF BABIN




%Y\ ALPACA

Né&o existem times
fracos, apenas
lideres fracos.

BEST-SELLER N°1 DO NEW YORK TIMES

RESPONSABILIDADE

TREMA

COMO OS
NAVY SEALS
LIDERAM

EVENCEM
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Fecha a cara
e vai pra
cima.

e s
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5

Miguel Cavalcanti @mcavalcanti
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Né&o reclame.
Quem ¢é bom de
desculpas, néo
costuma ser bom
mais nada.

yAY




Néo peca desculpas por
quem voceé é.

Néo peca desculpas pelo
que vocé acredita.

A






!\ Vocé pode partir agora.
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a, para

L mas a fezemos, nem

empo que temos, mas dele nwito perdemos. A vil

Niio € eurto o |

a ¢ sulicientemente longa e com zeneresidade nos foi dad

cocbemes uma vida breye

bem. O f3to £ o seguinte

# empregan;

somos dels carentes, mas eshaniadores

abe delabem dispor

A vida se estende por muilo tempo. para aquele que s
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Porque valeu a pena?

Tire uma foto com sua
maior sacada e me marque
no Instagram @mcavalcanti

Miguel Cavalcanti @mcavalcanti

mcavalcanti a -
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