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Engajamento que gera resultado.

Transformamos o mundo dos negocios por
meio da colaboracao, aproximando
empresas de seus publicos com o poder da
tecnologia e dos dados
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ONDE CONTRIBUIMOS

Quando pensamos em engajamento,
pensamos na transformacao de resultados.

Mudancas de
comportamento

Ajuda as equipes comerciais a
atingirem seus objetivos.

Estimulo sell in e sell out na
relacao industria-varejo.

Premia consumidores com
recompensas com alto poder
de fidelizacao.

Modelos
colaborativos

Solucdes mais adequadas e
completas através de dados
combinados.

Otimizagcao de CAC através de
distribuicao inteligénte

Desenvolvimento
de negdcios

Otimiza resultados com os
Investimentos existentes.

Atrai novos consumidores para
novos produtos e servicos.

Fortalece e potencializa
ecossistemas de negocios.
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fidelidade

W vertem incentivo

PRODUTOS E SOLUCOES

beneficios




MULTIPUBLICOS e MULTISETORES

Nosso ponto de partida é o
cliente no centro.

Seja ele parte da cadeia da
industria e varejo, estimulado
pelas nossas estrategias de

incentivo.

Seja ele cliente de grandes
marcas, estimulado pelos
nossos ciclos de

fidelidade.

Seja ele um consumidor,
estimulado pelas nossas

ofertas e

A\ 74



ALGUNS CLIENTES

MULTIMODELOS COM DIFERENTES SOLUCOES

NOSs0OS numeros

Bens de consumo Bancos Agro

tau syngenta
clientes o T
colaboradores
+MC 4
Moura

Grandes cases

@COMPRA Mercedes
BOX

Eletronicos  Varejo Servicos

L

Carrefour

Y
suzdano

CNPJs impactados

CPFs impactados o




CONSUMIDORES

2
o
O
=
(N
=
<
o
LL

ENGAJAMENTO

: : EARN
v v

ESTIMULOS

TRANSACIONAIS ESTIMULOS

COMPORTAMENTAIS

Consumo de produtos e
servicos, frequéncia,
volume, promocoes

Missoes, Interacoes
com o programa

ESTIMULOS
TRANSACIONAIS

Vendas, upsell, cross sell,
ranking, retencao

Aplicacao de regras de negodcio e conversao para pontuacao

WALLET DIGITAL

Proprietaria ou Externa

CATALOGO DE PRODUTOS,

SERVICOS E EXPERIENCIAS

CASHBACK DESCONTOS/ CUPONS

NUMEROS
DA SORTE

FORCA DE VENDAS

70~ 70~

NS/ NS/
Bases proprietarias Bases externas

ENRIQUECIMENTO
DE DATA BASE
DOS USUARIOS

v

N
ATIVACAO

CONTINUA
DA BASE

ACELERADORES

Campanhas
Sorteios
Pesquisas

Relacionamento
Indica e Ganha (MGM)

Quiz

VISAO
ADMIN
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A Vertem tem solucoes voltadas para
esse publico que tem necessidades
bastante especificas.
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W vertem

10

® sumitomo

Estamos no p
apuragdo para
dos pontos e, |
daremos mai

Feliz n(

=1

BASF

Langcamento do CONECTA.AG, o maior
ecossistema do agronegdcio do Brasil,

em parceria com a VERTEM

agricultores e di

ALGUNS CLIENTES AGRO

® cAraGILL

@ SYNGENTA

Novidades!

+3000 produtos
€ servigos entry

Baixe agora e aproveite
os beneficios d¢

Em breve, vocé sabers mais.

JUNTOS, RuMO Acs 21 &

Bayer CropScience Brasil © 204 - Todos os direitos reservados.
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PLATAFORMA )

DingCle 3 ) Na cidade ou no campo.
No desktop ou celular.

30.000 pts

Sempre a melhor experiéncia

O Clube da =
Fibra esta o
préximo! zﬁi@ ’ FlBRA

E uma honra para

nos contar com ;Mc

a sua presenga.

@ 1% &

/ COMO RECOMENDAC,‘(")ES PREMIOS INSUMOS E
ke ]
;’,: 5 }, Acompanhe seu o FUNCIONA INTELIGENTES PERSONALIZADOS EQUIPAMENTOS
| v desempenho G Ao 9 y 9 y L y 9 p
= . : Elegibilidad Produtos-foco P \-\
| Pr?ra'cz |(.l,laas;ss @ i : Q s
' _ F I
103% 12 produtos « b !
& ¥ 3
Vocé esta elegivel! Ganhe a partir de ¢ BN r
Salbonol 3000 pts ~ % NOTICIAS E PERFORMANCE CONCIERGES
\ TENDENCIAS TRANSPARENTE CLICK-TO-CALL
\_ /L /O J

~

X .1.5("\"(‘.4‘;‘»‘«\‘!,“-.'\4;.'-; G A
L

Vocé pensa no prémio.

A mcnd e mede Z e -

R i - 4




PLATAFORMA )

e R e
S ima Clasie

Uma plataforma com | e
visdo gerencial para ’
promover gestdo e (O
de primeira. (Il me

f / Acompanhe sua :
i - ety o Mais detalhes
- = Bl Carteira Meta de <5 Py :
SIMULADOR DE DASHBOARD ACOES de clientes vendas a
PERFORMANCE CONSOLIDADO ACELERADORAS ’
3 62% A
\_ /L /L J 93 2 I A
- Ganhe pentos a cada CH | %
venda realizada. d ‘ “
Personal %
NOTI'SIIAS E RECOMENDAC_;C")ES ACESSO J
TENDENCIAS INTELIGENTES CONCIERGES "’
Vocé pensa no prémio. ;

-
\_
4
\_

- J




PLATAFORMA

)

.""::'. ;- _.I X >
S Fritied € /I: febit”

Fale para a gente seus tipos
de prémios favoritos.

L

Eletré&nicos

Eguipomentos agicolas

bd

Consultoria

Dascontos

Decidir depois

A

Viogens

Drones

&

Veiculos CAPTUB_A DE
PREFERENCIAS
@ de premiacdo para
Treinamentos

ativacoes futuras
e maior qualidade

e valor no relacionamento.
rﬂn

Diversos

Confirmar



PLATAFORMA )

POTENCIAL DE
GANHO, detalhado
pelos critérios de
elegibilidade, tipos de
produtos FMC e a
quantidade de pontos
que cada um deles
rende de forma
detalhada.

Desempenho

Acompanhe seu desempenho
no Prima Classe.

Elegibilidade Produtos-foco {:F
Prima Classe

103% 12 produtos

Voci esta elegivel! Ganhe a partir de
Saiba mais 3.000 pts

Produtos Ij
essenciais

6 produtos

Ganhe a partir de
3.000 pt=s

A ; a =

Desampenho  Personal Class Frodutos

Elegibilidade Produtos

Elegibilidade Q

Prima Classe

Atinja o objetive total para ser Pima Classe.

Obijetivo total Us$ 500.000,00

Realizado Us3s 521.600,00

Redlizado %

103% EE——

Share de gatilho de pontos v

Share de gatilho de pontos

it

§ - e
Atimic 0% Dora comecar a oontucr
L Yo Tt e R e gt for el P R L AR

Realizado %

103% D

Vocé ja estd ganhando v

Share de milho e soja

L1 e v — i —
Atinja 100% para COMACCIr O DO VTN,

enho  Personal Class Frodutos

Desempenho

Essencial

Exibindo 12 itens

Aurora f:?

100 ze 500 ki1
O

Ganhe
5.000 pts

Bora Full {:F

200 22200 kg

Ganheou
1.000 pts

Hero f:?

800 de1.200 kg

Acompanhe seu desempenho
nas campanhas.

Foco

& Filtrar
Aurcra {:?
500 de 500 kg,
Ganheou
5.000 pt=
Bora Full {:?
1.000 dz1.000 kg,
Ganheou
6.000 pt=
Provilar f:?
500 4= 500 kg,

©

Produtos




CONCIERGE )

Concierge

Concierge dedicado para
atendimento dos clientes
Premium dando suporte no
resgate da premiacdo e
acompanhando até a entrega
final.

Personal Class

Qual o tipo de pedido vocé
quer fazer?

Novo pedido Meus pedidos

Selecione o que deseja.

# Servicos

TE!'.f Equipamentos

'Eﬁ Qutros

Personal Class

Fale um pouco mais sobre o

seu pedido.

Sobre o Valoras a Sobre o
veiculo quantidacde antrega

Qual @ o veicula?

Marca, modelo, cor e ano

DescricGo detalhada do veiculo

Continuar

Personal Class

Onde devemos entregar o
seu pedido?

aobre o Valoras a Sobre a
veiculo quantidade gntrega

Selecione o endereco



PLATAFORMA )

DADOS PESSOAIS e
historico de evolucéo
do cliente.

Marcos Aureélio da Silva

Dados Graficos Resumo

[5] Toque na informacdio para copiar.

CPF: 123.456.789-10
Data de nascimento: 01/12/86
Numero de Celular: (1) 98765-4321
E-mail: marcosaurelio@festrela.com.br
Propriedade: Fazenda Estrela
CNPJ: 12.345.678,/0001-56
IE: 132.456.798.123

o r————l O 01/12/56
Numero de Contato: (11) 3765-4321
E-mail: contatoafestrela.com.br
Enderego:

Rua: Estrada dos Romeiros
Namero: 456.789

Bairro: Rural

Cidade: Brotas - Sdo Paulo
CEP: 06515-210

Exportar dados em excel

Marcos Aureélio da Silva

Dados Graficos Resumo

Ticket médio por cultura

Cana soco LSS 900,000
Cana planto LSS 120,000

Soja USS 200.000

Milhe 1158 450,000
Periodo de 00,00 a 00,/00,/00 Ver mais

Produtos mais comprados

Altacor 83%
@ Benevia 22%
@ Capture 15%
@ Outros 10%

Ver mais
Pontos conquistados
Jan 30,000 pts
Fev 2,000 pts
Mar 10.000 pts
Abr 20,000 pts
Periodo de 00,00 a 00,/00,00 Ver mais

Classificacao da Informacao: Confidencial

Classificacao da Informacao: Confidencial

Marcos Aureélio da Silva

Dados Graficos Resumo

R$ 28.456.567,00 investido

i Acumulados: 28,456 pts

A Expirar: 8.506 pts

% 1entrega Prima Class pendente

Q‘E 2 entrega FMC pendente

Exportar dados em excel
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MOTOR PROCESSAMENT

APURACAO

Plataforma omnichannel que viabiliza
multiplas mecdnicas de engajamento
sincrono e assincrono) para clientes,
parceiros de negocios e colaboradores
que permite aplicar multiplas mecanicas
de Earn e Burn e de recompensas de forma
hiperpersonalizada e/ou instantdnea.

s, iRk B swa

meitem atoam CHeIIVEEIL A

Barvrine o

conecta:
pontos

Aqul seu ponto vale mals!

Ganhe

pontos
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AGORA O AGREGA FAZ PARTE DO
CONECTA PONTOS.

(TR (LU W AR = i T M) R
W AT

achEch ACESSE O AGREGA

Use seus pontos para resgatar produtos o servigos

: .
i o -l -
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SO AR XA ER) 0 Wa WENCE 3
[
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@4 Tradeback - Manager Portal X
& C 8 portal-hml.aberto.com.br/sale/new Q 2 W E[E & O Q :
Aberto Referéncias Css Infra MIRC o Google langa 4 nov.., o Coma descobrir & a... ﬂ Facebook - Cx post... Iventis_Controle de... ¥ Boockmarks §= Exercicics de Dicgdo »

' Produtos -

© Y (5 = N &) < 3

Elegiveis Regras Beneficio Lojas Restrighes Mensagens Antncios Resumo

E 0la, aqui vocé vai cadastrar as informacgdes basicas da Oferta. E apds salvar, vocé podera configurar outras informagdes clicando no menu acima. Lembre sempre de gravar suas configuracées no final da pagina.

E¥] Horarios da Sorte

85 Segmentos v
Dados da oferta

|| Cédigos Promaocionais

Nome Campanha
£ Limite de Participacao [ = ] [ = ]
® Empresas v
Descrigdo
B Palavras Proibidas
& Hub de Notificagdo v )
] B ¥ Agentes
. Consulta de transacao > Promotor Financiador
Aberto W Aberto W
B3 Consulta de créditos v [ ] [ ]

[4, Auditoria de transagao v Periodo

Data Inicial Data Final

=] 8

Dias da Semana
E Todos os Dias

H Segunda-Feira H Terga-Feira H Quarta-Feira H Quinta-Feira H Sexta-Feira H Sabado H Domingo

@4 Tradeback - Manager Portal X
& C & portal-hmlaberto.com.br/sale/9660bc9b-5378-4864-af4e-c259606606e8/benefit Q 2 W E[E & O Q :
Aberto Referéncias Css Infra MIRC o Google langa 4 nov.., o Coma descobrir & a... ﬂ Facebook - Cx post... Iventis_Controle de... ¥ Boockmarks §= Exercicics de Dicgdo »

Promocode

Cadigos Promocionais, Mimeros da
Sorte e Selos

Desconto

Configura o cdlculo de desconto da
compra.

Credito
Configura o ganho de crédito em
uma carteira especifica

PinCode @

Ganha uma quantidade de PinCode

Resgate de crédito @

Configura o resgate de crédito

Valor Final do Produto

Configura um preco final para o
produto

@

\74



P LATAFORMA DE RECOMPENSA) Experiéncia Navegacdo Catdalogo de Prémios

Um catalogo de prémios com servicos e produtos especificos para atender a esse publico em suas necessidades. Os prémios sdo resgatados em pontos.

A a
faFm (Semirmn ) Achti 3

Categorias v Lojas v Gold Box

VRN VYA IMPREMIOS
INCRIVEIS B2 ¥ WAeledz

Um catalogo especial com : re ié
produtos e servicos exclusivos SIUHIE )9

Filtre por pontos

Até Até Até Até Até Até Até Até Acima de '
< 20.000 Pontos 30.000 pontos 40.000 Pontos 50.000 Pontos 100.000 Pontos 200.000 pontos 500.000 Pontos 700.000 Pontos 700.000 Pontos 2030
Ver produtos Ver produtos Ver produtos Ver produtos Ver produtos Ver produtos Ver produtos Ver produtos Ver produtos ver p

Desenvolvimento de pessoas Mostrar todos




ACOES PROMOCIONAIS)

Fonte: research via desktop

PROMOGCOES

Iniciativas de mobilizacdo para divulgacdo de

campanhas, datas comemorativas, lancamento
de produtos e servicos.

~ Baixe 0 app
| Bcessaagro.co

>

) r

O programa de fidelidade da syngentaa

.. . \ -
VN e -‘. -
» P

!

-

Uma festanca de prémios,
presentes e ofertas!

&3 nEnhe
IReelera® Gonhe
Produtividade

Centificado de

teados e os brindes para

autorizacio SEAE/ME n® 04.019956/2022.

Considerando o valor dos prémios que seréio s
alivacio da promog¢fio. Imagens meramente llustrativas

Concorra aum total Veja como & foc

de 50 SUPERPREMIOS! participarda

promocio:

Baixou, o 1 TRATOR
cadastrou, = . . o T —
concorreu., . ‘
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oh 08
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> .
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¢ - . " " o n?” . - )
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D ASHZBOARD )

L
FILTRAR POR DATA G 07/12/2023 :2{1:25:46 “ fMC F lnanceiro FILTRAR POR DATA

Visdo por cliente

SALDO TOTAL Agbes RTC Algod3o AcBes RTC Cana Prima Classe Algodao Prima Classe Cana

33 967 505 49 ACOES RTC ALGODAO ACOES RTC CANA PRIMA CLASSE ALGODAQ PRIMA CLASSE CANA
34.713.373,42 3.051.236,14 i

Saldo total dos participantes

SALDO POR SAFRA SALDO POR REGIOMAL

8r 163 NORTE [ = 020,98 Mil FATURAMENTO
kam I 7 715,46 Mi
LeM I 5 .690,70 Mi ’ ne N

RONDONGPOLIS I 2 5535 i Créditos realizados

sapeZAL N - 76,24 Mil

ero I - 363,02 Mil e

po I > 30104 Mil

I 101,68 Mil

Il 542,76 Mil

ala Tl 464,80 Mil

orA 1 146,02 Mil /23 fiew23

ais | 82,57 Mi

GOIANIA T | 29,87 Mil

28.302,20 Mil

Pontos a expirar

4.509,54 Mil

- 3956 Mil 14,19 Mil 1,67 Mil
. " ) I . 1 M o8 M

SALDO A EXPIRAR

Resgates realizados

20.36% 342 M o t
vi 2 T kA :
sersssve — ,_ . o : Resgates por regional
1.081,02 Mil / N 1.040,67 Mil o - 9, 64% 8.
10203 Mil e 023MI 1419 Mil 146 Ml 19749MIl o 4saamil nermil 25139MIL 1s119Mil 3q4omMil 3823 Mil n2s il 35826 Mil - T B ' '
— — p Ny e — . . . - -

dez/23 fev/24 abr/24 ai/24 mai/24 juli24 jul24 ago/24 ago/24 set/24 set/24 nov/24 dez/24 Jjan/25 jan/25

Resgates por categoria

1 FMC Pedidos

ATES

Ao oL TOTAL RESGATES 8 523539‘L 57 Agoes RTC Algodao Agbes RTC Cana Prima Classe Algodao Prima Classe Cana

2 1’ 399 500 44 PRIVA CLASSE ALGODAO PRIMA CLASSE CANA res bom TRACKI.
RESGATES POR TRACKING
: . ’

191813 o 1 e et I

4

Tracking

SALDO POR SAFRA SALDO POR RECIONAL

° ~
2300564 b o PRINCIPAIS PARTICIPANTES RESCATES POR DEPARTAM. ... RESCATES POR RECICNA omunlcq gao
31 7 314 A8 N
& G790 M anbane M 424,51 M

Campanhas aceleradoras de resgate

GRUPO SLC
5.213.718,53

o TR s N o e : o
BOM FUTURO / —— 37 A;. 3.829.359.82 - i e * °
3.944.982.86 \ : :: Visao hlerarqmzada:

84%

PARTICIPANTES W. HORITA pe e . .-\.-‘.. " PARTICIPANTES QUANTIDADE ;3:35“5—!5\5:575 e ; DOShboards ; ; CRM’ diretor’ gerente ;
2.006.074,79 " - - - - : regional, RTC '

106483 M 84 AGROPEC CRESTANI . . o . RESCALS 129 2‘597 2282014564 E- -------------- .- ................................... EE. .................................................. E
- | 1269.179.52 A ssml .23 H,ZS%MH 252 . o Filtros: dqtq’ i » .
; 4 . : C e (520 1.702.007.39 campanha, regional Aprovacdes pedidos
— I | S e 9, ' via ADMIN
| - ' cliente




COMUNICACADO )

As acoes
~ comunicacoes sdo
= focadas no publico,
com linguagem
adequada.

Aproximar

Apresentar o
potencial do
Prima Classe.

Como:
com o langcamento de uma
nova fase e destaque as
novidades para 2024.

Informar

Com tendéncias e
recomendacoes.

Como:
informe personalizado de
especialistas para cada
produtor.

Relacionar

Encantar desde o
primeiro momento.

Como:
experiéncias e beneficios
que impulsionam o
negocio dos produtores.

Engajar

Para criar vinculos
duradouros.

Como:
tratamento one-to-one
com personalizacdo de

solucdes e beneficios.
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